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БИЗНЕС-ОБРАЗОВАНИЕ КАК СОЦИАЛЬНЫЙ 
ИНСТИТУТ: НОВЫЕ ВЫЗОВЫ И СТАРЫЕ 

ОГРАНИЧЕНИЯ 
 
Не успел молодой российский институт бизнес-образования высшей 

ступени (МВАF развиться и окрепнутьI как столкнулся одновременно с 
несколькими серьезными вызовамиK Один для всех очевиден – это мироJ
вой финансовый кризисI который  выступает своего рода интеллектуальJ
ным испытанием для российских бизнес-школK Сегодня они активно обJ
новляют предлагаемые программы с учетом …кризисной компоненты»I 
ищут конструктивные способы адаптации и выживания в новых условиJ
яхK Другой вызов – преимущественно российский – и наступил раньшеI и 
существоватьI  по-видимомуI  будет дольшеK  Он связан с более глубинныJ
миI институциональными сдвигами в российской деловой среде и уровне 
профессионализма отечественного бизнес-сообществаK  

Это стимулировало  появление на рынке МВА новой волны предJ
принимателей и менеджеровI пришедших в бизнес в более благоприятJ
ныеI чем период первоначального накопления капитала и борьбы без праJ
вилI временаK Если в OMM4 гK среди наших респондентов − слушателей 
программ МВА Академии народного хозяйства (АНХF при Правительстве 
РФ − лидере бизнес-образования высшей ступени в РоссииNI − доля предJ
принимателей и менеджеровI пришедших в бизнес после дефолта NVVU гKI 
составляла PR%I то в OMMU гK – уже SS%K Сегодня эти вызовы накладываJ
ются один на другойK Поэтому наряду с необходимостью учета особенноJ
стей качественного состава и ожиданий слушателей новой волны обраJ
                                                
N В настоящее время АНХ занимает первое место по числу программ МВА (jaster  çf  
_usiness AdministratiçnF  и удовлетворяетI по разным оценкамI от NLP до ½ потребностей 
российского рынка МВАK К настоящему времени проведены три исследованияW OMM4 гK − 
NMNS челKI OMMS гK − N44R челKI OMMU гK (сентябрь-ноябрьF – NOTV челK  
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щающихся к ресурсу МВАI важно принимать во внимание и тот фактI что 
в отличие от своих более старших коллегI они до сих пор еще не пережиJ
вали ни одного кризисаK Это − весьма вероятный дополнительный факторI 
снижающий уровень адаптации нового поколения предпринимателей и 
менеджеров к современным условиямI а следовательноI и их активность 
на рынке образовательных услугK  

Как известноI специфическая особенность бизнес-образование МВА 
как социального института – его абсолютная зависимость от запросов и 
платежеспособности слушателейI что предъявляет повышенные требоваJ
ния к уровню согласованности ролей (…преподаватель-слушатель»I …слуJ
шатель-слушатель»FK В отличие от диплома вузаI получение диплома 
МВА в России практически не имеет самостоятельного (символическогоF 
значения (…диплом ради диплома»FK Если этот мотив и имеетсяI то обычJ
но подкрепляется другимиI более актуальными мотивами обращения к 
ресурсу МВАNK Бизнес-образование МВАI по сути своейI призвано отвеJ
чать на потребности практики и на платной основе помогать людямI уже 
имеющим опыт ведения бизнеса (причемI как правилоI успешныйFI добиJ
ваться еще большего делового успеха в той бизнес-средеI какая имеетсяI 
даже если последняяI как в случае с РоссиейI пока весьма далека от цивиJ
лизованных стандартовK  

Для молодого (ему нет еще и OM летF российского бизнесJ
образования МВА это означаетI что его место в более широкой (и к тому 
же трансформирующейсяF социально-экономической системе определяJ
ется качеством всех трех ее основных элементовK А именноW институциоJ
нальной среды (острота конкуренцииI уровень развития рыночныхI праJ
вовых и гражданских институтовI степень цивилизованности бизнесаI 
стабильность правил игры власти с бизнесом и прKFX социально-групповой 
структуры (широта средних слоевI уровень их благосостояния и мобильJ
ностиI положение на оси собственности и прKFX качеством человеческого 
потенциала предпринимателей и менеджеров (уровень и тип базового обJ
разованияI накопленный опытI особенности правосознанияI деловой 
культурыI самоорганизации и прKFK Все эти элементы системы взаимосвяJ

                                                
N По нашим данным (OMMSгKFI хотя среди мотивов прихода на программу МВА получение 
диплома МВА назвали 4N% респондентовI только N% не дополняли его еще и другими 
мотивами прикладного или теоретического характера (именно поэтому в исследовании 
OMMU гK эта подсказка больше не использоваласьFK Это сильно отличает бизнесJ
образование МВА от системы высшего образованияI где почти половина выпускников 
не уверены в томI будут ли они работать по специальностиI идет ли речь о медицинскихI 
аграрныхI педагогическихI инженерных или военных вузахK СмW Кузьминов ЯK, ФилоноJ
вич СK Бизнес-образование в РоссииW состояние и перспективы (содержательноJ
институциональные аспектыF LL Вопросы экономикиK OMM4K №NK СKNVJPSK  
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заныI но в то же время относительно автономны друг от другаNK  Их соJ
стояние существенно сказывается на уровне и потенциале развития бизJ
нес-образования МВА в РоссииI а потому не может быть …вынесено за 
скобки» в неутихающей критике российских программ МВАI обычно осJ
нованной на обращении к передовым западным образцамK Ссылаясь на 
нихI не стоит забывать о томI что и столетнее американское бизнесJ
образованиеI и пятидесятилетнее европейское также периодически станоJ
вились объектами критики со стороны деловых сообществO и получали 
новые импульсы развития в ответ на вызовы внешней средыK 

В чем же конкретно проявляются вызовыI  с которыми российский 
институт бизнес-образования высшей ступени (МВАF сталкивается сегоJ
дня\ В какой бизнес-среде функционируют его слушателиI реальные и 
потенциальные\  Какие сдвиги в ней подталкиваютI  а какие тормозят их 
выход на рынок бизнес-образования\ Какие изменения во внешней среде 
повышаютI а какие снижают эффективность функционирования институJ
та бизнес-образования\ Какие задачи предприниматели и менеджеры хоJ
тят решить в этой средеI опираясь на ресурс бизнес-образования\ НакоJ
нецI  проявляются или нет в этих вызовахI  наряду с ситуацией …здесь и 
сейчас»I какие-то общемировые тенденции долговременного характераI 
вроде превращения образования в важное конкурентное преимущество 
индивидов и национальных экономикI необходимости перехода к системе 
непрерывного образования (…life lçng learning»FI роста значения его пракJ
тической направленности и увеличения конкуренции на этом рынке\P  

                                                
N Подробнее смKW Заславская Т.ИKСовременное российское обществоW Социальный мехаJ
низм трансформацииK МKWДелоI OMM4K СKNMUJNNMK  
O  Clarke, TK qhe business schççlsW RM years çn LL bducatiçn and qrainingK OMMUK sçlK RMK №NK 
mK ROJR4X  eay, AK, eodgkinson, MK jçre success than meets the eyeJa challenge tç critiques çf 
the j_AW mçssibilities fçr critical management educatiçn\ LL janagement iearnJ
ingKOMMUKsçlKPVKkNKmKONJ4MX VK telsh, MKAK aehler, dKEK thither the j_A\ lr the tithering 
çf j_As\ LL janagement iearningK OMMTK sçlK PUK№ 4K РK4MR–4OPX  Bennis tK, lDToole gK 
eçw _usiness pchççls içst qheir tayLL earvard _usiness oeviewKOMMRI sçlK UPK№ RKРKVSJ
NM4X  Blass, EK, teight, mK qhe j_A is dead − mart NW dçd save the j_A LL ln the eçrizçnK 
OMMRK sçlKNPKk4K mK OOVJO4MX  Blass, EK, teight, mK qhe j_A is dead − mart OW içng live the 
j_i LL ln the eçrizçnK OMMRK sçlKNPKk4K mK O4NJO4UX drey, CK oeinventing _usiness pchççlsW 
qhe Cçntributiçn çf Critical janagement bducatiçn LL Academy çf janagement iearning C 
bducatiçnKKOMM4K№ PK РK NTU–NUSX  eunton, gKEK, ptone, aKkK, tier, BK açes graduate business 
educatiçn cçntribute tç érçfessiçnal accçunting success\ LL Accçunting eçrizçnsKOMMRK sçlKNVK 
kOK mK URJNMMX  ptarkey,  hK,  Tempest,  pK qhe future çf the business schççlW hnçwledge chalJ
lenges and çééçrtunities LL euman oelatiçnsK OMMRK sçlKRUK №NK mK SNJUOX mfeffer, gK, cong, 
CKTK qhe end çf business schççls\ iess success than meets the eye LL Academy çf janagement 
iearning C bducatiçnI OMMOK sçlK NK kKNK mKTUJVRK  
P aoti  gK  iK,  Tuggle  cK  aK açing  the  jath  çn  _Jpchççl  bnrçllments  LL  _izbdK  OMMRK  
gulyLAugustK РK4SJRMX eawawini dK qhe future çf business schççls LL gçurnal çf janagement 

http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Clarke%2c+T.&origin=resultslist&authorId=7202915627&src=s
http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Hay%2c+A.&origin=resultslist&authorId=9435388100&src=s
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http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Welsh%2c+M.A.&authorId=7202401794&origin=recordpage
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http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Weight%2c+P.&origin=resultslist&authorId=9251038100&src=s
http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Blass%2c+E.&origin=resultslist&authorId=9251038200&src=s
http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Weight%2c+P.&origin=resultslist&authorId=9251038300&src=s
http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Hunton%2c+J.E.&origin=resultslist&authorId=7004658591&src=s
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http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Hawawini%2c+G.&origin=resultslist&authorId=8961556400&src=s
http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=Acito%2c+F.&origin=resultslist&authorId=23024173100&src=s
http://www.scopus.com/scopus/search/submit/author.url?author=McDougall%2c+P.M.&origin=resultslist&authorId=23025041200&src=s
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Наше исследование базируется на опросе предпринимателей и меJ
неджеров − слушателей программ МВА Академии народного хозяйства 
(АНХF при Правительстве РФK В общем числе опрошенных (NOTV челоJ
векI сентябрь−ноябрь OMMU гKF занятые в бизнесе составляют TP%K ОсновJ
ная часть (SM%F − топ-руководителиI PN% − руководители подразделений 
и функциональные менеджеры и лишь S% − менеджерыI специалистыI 
аналитикиK  

Для выявления тенденцийI которые складываются в сфере бизнесJ
образования МВА под влиянием импульсов извнеI все слушатели раздеJ
лены на четыре группы в зависимости от возраста и времени вхождения в 
бизнесK Две первых образуют новое (или младшееF поколениеW его предJ
ставляют слушатели не старше PR лет (средний возраст – PMIOFI как праJ
вилоI не имеющие опыта работы в дореформенный период и добившиеся 
делового успеха в новых условияхK По качественному составу это покоJ
ление неоднородноK В зависимости от времени вхождения в бизнес в нем 
отчетливо выделяются две волны деловых людейW первую (…новое покоJ
лениеJN»F образуют предприниматели и менеджерыI пришедшие в бизнес 
в VMJе ггKI т.еK в период первоначального накопления капитала и …борьбы 
без правил»I  а вторую (…новое поколениеJO»F  –  теI  кто пришел в бизнес 
уже после дефолта NVVU гKI т.еK в более благоприятные временаI когда наJ
чалось преимущественно мирное освоение ранее обретенных активов и 
актуализировалась проблема эффективности и конкурентоспособности 
бизнесаK Две другие группы олицетворяют старшее поколение (средний 
возраст 4MIS летFW они пришли в бизнес в VMJе ггK или еще раньше (схема 
NFK Особое внимание обратим на специфику двух крайних (и наиболее наJ
полненныхF групп – …нового поколенияJO» и …старшего поколенияJN»I на 
долю которых сегодня приходится ¾ слушателейK  

                                                                                                                            
aevelçémentK OMMRKsçlK O4K №VKmK TTMJTUOX Cornuel EK Challenges facing business schççls in 
the future LL gçurnal çf janagement aevelçémentK OMMTK sçlK OSK № NK mK UTJVOX oash MK 
bcçnçmicsI tçrld bvents fméacting j_A bnrçllments LL qhe _usiness gçurnal (dreensbçrçL 
tinstçnJpalemFK OMM4K jarchI OSX criga РK, Bettis oK, pullivan oK Changes in draduate janJ
agement bducatiçn and kew _usiness pchççl ptrategies fçr the ONst Century' LL Academy çf 
janagement iearning CbducatiçnK OMMPK kOK mK OPPJO4VX Acito cK, Mcaougall mK, pmith aK 
lne hundred years çf excellence in business educatiçnW that have we learned\ LL _usiness 
eçrizçnsK OMMUK sçlK RNK №NK mK RJNOX Мау ВK, Сеферян АK Бизнес-образование рубежа веJ
ковW вызовы времени и тенденции развития LL Вопросы экономикиK OMMTK№NMK СKTRJUVX 
Кольчугина МK Бизнес-образование в России LL Мировая экономика и международные 
отношенияK OMMUK №OK СKSNJSVK 
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Материалы трех исследований (OMM4I OMMSI OMMU ггKF свидетельствуJ
ют о стремительном изменении структуры слушателей программ МВА по 
этим основаниям Быстро увеличивается доля второй волны поколения 
предпринимателей и менеджеровI особенно …нового поколенияJO» 
(таблKNFK 

 
Таблица N 

Изменение структуры слушателей программ МВА в зависимости  
от возраста и времени прихода в бизнес, %1 

Группы слушателей OMM4 гK OMMS гK OMMU гK 
«Новое поколение-1»  
не старше PR летI приход в бизнес в VMJе ггK  

4N OP NM 

«Новое поколение-O» 
не старше PR летI приход в бизнес в OMMMJе ггK  

ON 4N RM 

«Старшее поколение-1» 
старшеPR летI  приход в бизнес в VMJе ггK  или еще 
раньше  

P4 OU O4 

«Старшее поколение-O» 
старше PR летI приход в бизнес в OMMMJе ггK  

4 U NS 

Всего NMM NMM NMM 
                                                
N Границы между волнами составляли в OMM4 гK – S летI  в OMMS гK – U летI в OMMU гK – NM 
летK Поскольку представители второй волны пришли в бизнес в NVVV гK или в OMMMJе ггKI 
для краткости их можно именовать …двухтысячниками»K  

Все занятые в бизнесе, 100B

Новое поколение
(не старше 35 лет), 60B

Старшее поколение
(старше 35 лет), 40B

Первая волна
(«новое

поколение – 1»)
10B

Вторая волна
(«новое

поколение – 2»)
50B

Первая волна
(«старшее

поколение-1»)
24B 

Вторая волна
(«старшее

поколение-2»)
16B

Схема 1. Структура слушателей МВА в зависимости от возраста
и времени вхождения в бизнес, OMM8 г.



М. Шабанова 
 
NOU 

 Как же сказывается приход на рынок бизнес-образования МВА ноJ
вого поколения предпринимателей и менеджеров на качественном состаJ
ве слушателей и характере спроса на услуги бизнес-образования\ Какие 
институциональные сдвиги в российской деловой среде и уровне професJ
сионализма бизнес-сообщества …подталкивают» эти изменения\ Какие 
особенности российской деловой среды в наибольшей степени снижают 
эффективность функционирования института бизнес-образования\ 

Изменения в структуре ожиданий от наращивания ресурса биз-
нес-образования МВА. Приход нового поколения деловых людей на рыJ
нок бизнес-образования МВА значимым образом сказывается на качестJ
венном составе слушателейI а вместе с этим и на структуре их ожиданийK 
Отметим несколько важных обстоятельств в этой связиK  

 
Таблица O  

Социально-демографический состав слушателей программ МВА  
разных волн вхождения в бизнес 

Новое  
поколение 

Старшее  
поколение 

Все-
го 

 
Характеристики 

волJ
на O 

волJ
на N 

волна 
O 

волна 
N 

 

Средний возрастI лет OVKS POKV PVKV 4NKN P4KP 
МедианаI лет PMKM PPKM PVKM 4NKM P4 
ПолI %      
Женский PT OT OO O4 PM 
Мужской SP TP TU TS TM 
Базовое высшее образованиеI %W       
техническое PP 4O SN RP 4P 
экономическое 4T 4U NV PM PU 
юридическое U S NM 4 T 
Доля считающихI что их базовое образование 
существенно помогает решать конкретные 
деловые задачи сегодня I % 

 
 

PT 

 
 

4R 

 
 

4O 

 
 

RS 

 
 

4P 
в т.чK W техническое  PS 44 44 4V 4O 
            экономическое PT 4V RO TM 4T 

 
ПервоеK  Помимо тогоI  что новое поколение − более молодое (средJ

ний возраст PM–PP годаFI с его приходом на рынок бизнес-образования 
растет доля женщин и слушателей с базовым экономическим образованиJ
емK В новом поколении их большеI чем лиц с техническим образованиемI 
тогда как в старшем поколении с большим перевесом лидируют …технаJ
ри»K Настораживает тоI чтоI несмотря на усилия, предпринимаемые по 
модернизации высшего образования в OMMM-е гг., востребованность 
знаний и навыков, почерпнутых за время обучения в вузах, по мере 
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обновления поколений стремительно уменьшается: в …новом поколеJ
нииJO» она самая низкаяI тогда как в …старшем поколении JN»I напротивI 
самая высокая (разница – в NIR разаFK Эта тенденция характерна и для экоJ
номистовI и для …технарей»I правдаI для первыхI − в большей степени 
(таблK OFK  

ВтороеK Несмотря на тоI что слушатели программ МВАI как правиJ
лоI имеют весьма солидный стаж работы в бизнесе как таковомI отличиJ
тельная черта …нового поколенияJO» − высокая доля лиц с небольшим 
стажем в фирме и особенно в занимаемой ныне должности (таблK PFK 

 
Таблица P 

Некоторые особенности профессионально-делового потенциала слушателей 
программ МВА разных волн вхождения в бизнесI % по столбцу 

Новое поколение Старшее поколение Характеристики волна O волна N волна O волна N 
Всего 

Стаж в бизнесеW  
не более R лет  PR M O4 M ON 
NR и выше M NS M RV NS 
Средний стажI лет SKS NOKT TK4 NRKO VK4 
МедианаI лет  T NO U NR V 
Стаж в данной фирмеW 
NJP RN OS PS OT 4M 
U и выше T 4P OO 4R OP 
Средний стажI лет  PKV TK4 RKM TKR RKP 
МедианаI лет PKM TKM RKM TKM 4KM 
Стаж в занимаемой ныне должностиW 
NJP TU 4V 4P 44 SN 
S и выше V O4 PM PV ON 
Средний стажI лет   OKU 4K4 4KR RKT 4 
МедианаI лет OKM 4KM 4KM 4KR P 
Доля топ-руководителей в 
группе  4V SR TP TO SM 
Доля собственниJ
ков/совладельцев ON OO PN PM OR 

 
В мотивах их поступления на программу МВА гораздо чаще фигуJ

рирует уже случившееся занятие должностиI требующей более широких и 
глубоких знаний (PO% против OO% в …старшем поколенииJN»FK ДругиеI 
ориентированные на деловую карьеру респондентыI все чаще подталкиJ
ваются к томуI чтобы делать это не éçst factumI а опережающим образомK 
Кроме тогоI посредством обращения к ресурсу МВА представители …ноJ
вого поколенияJO» относительно чаще стараются покрыть и нехватку 
практических знанийI уменийI навыков управленческой деятельности 
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(4O% против PP% в …старшем поколенииJN»FK Такая стратегия весьма опJ
равданаW ведь сильная практическая компонентаI включая обмен опытом 
между слушателямиI справедливо относится к уникальному ресурсу 
МВАK СчитаетсяI что на обмен практическим опытом между слушателяJ
ми-носителями деловых "ноу-хау" приходится более RM% реальной отдаJ
чи от обучения в бизнес-школеNK А вот несистемныйI отрывочный харакJ
тер теоретических знаний о менеджменте сказывается на принятии решеJ
ния о поступлении в АНХ лишь у PV%  представителей …нового поколеJ
нияJO»I тогда как …в старшем поколенииJN» эта доля гораздо выше (RS%FOK  

Таким образомI рост доли слушателей с базовым экономическим обJ
разованием и меньшим стажем работы в занимаемой ныне должностиI 
происходящий по мере прихода на рынок бизнес-образования МВА …ноJ
вого поколенияJO»I еще более актуализирует значимость практиче-
ской компоненты этого образования на фоне ослабления спроса на 
знание экономической теории и других теоретических знаний.  

ТретьеK …На входе в программы МВА» представители …нового покоJ
ленияJO» имеют более проблемный состав по уровню реализации человеJ
ческого потенциала и успешности его конвертации в другие значимые 
ресурсы (должностныеI доходныеFI что действует в направлении повыJ
шения …груза ожиданий» (включая завышенныеF от обучения по проJ
граммам МВАK 

Будучи более молодымиI с менее продолжительным стажем работы в 
бизнесеI представители …нового поколенияJO» имеют и самую низкую доJ
лю топ-руководителей в своем составе (4V% против TOJTP% в старшем 
поколенииFI  а также собственников и совладельцев фирм (ON  против PMJ
PN%FK ЭтоI в свою очередьI сказывается на уровне и возможностях реалиJ
зации человеческого потенциалаI успешности его конвертации в другие 
значимые ресурсы (статусно-должностныеI материальныеFI что не может 
не отражаться на ожиданиях от обращения к ресурсу бизнес-образованияI 
избираемых стратегиях его реализации и прK В целомI благодаря своей 
включенности в бизнесI слушатели программ МВА в большинстве своем 
уже достигли такого уровня реализации способностей и такого статусноJ
го положенияI который их вполне удовлетворяетK В самом делеI основной 
их части удается в …полной» или …достаточной мере» реализовать свои 
способностиX достигнутый же должностной статус они оценивают как соJ

                                                
N Мясоедов СK …Классики» против …бизнесменов»\ LL Экономика РоссииW ХХf векK OMMSK №ONK 
O В …новом поколенииJO» повысить знание экономической теорииI расширить деловой 
кругозор благодаря обучению в АНХ рассчитывают SM% слушателейI а …в старшем – N» 
− TP%K  
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ответствующий их возможностям и намерениямI а заработную плату (доJ
ходF − вкладу в деятельность фирмы (таблK 4FK  

Однако по всем этим основаниям …новое поколениеJO» занимает гоJ
раздо более низкие позиции по сравнению с их старшими коллегамиI 
главным образом за счет проблемного положения лицI пока не достигших 
топ-позиций (а таких здесь больше всегоFK Как следствиеI …новое поколеJ
ниеJO» отличает более проблемный состав слушателей по типамI выдеJ
ленным одновременно по трем основаниямNK  

 
Таблица 4 

Особенности реализации человеческого потенциала разными группами 
слушателей программ МВА, % в группе 

Новое поко-
ление 

Старшее по-
коление 

 
 

волна 
O 

волна 
N 

волна 
O 

волна 
N 

 
Все-
го 

Должностной статус соответствует возможJ
ностям и намерениям (доля ответов …вполJ
не» или …скорее»F SP TM TT TS SV 
Заработная плата (доходF соответствует  
вкладу в работу фирмы (доля ответов …вполJ
не» или …скорее»F S4 ST T4 TS SU 
Доля считающихI что реализуют свои споJ
собности и знания в бизнесе в полной или 
достаточной мере TN UN VO VP U4 
Доля типов в волнеW 
«Благополучные» 4M 4T RT SN 4U 
«Недооцененные» PU P4 P4 PO PS 
«Недореализовавшиеся» U R P O S 
«Проблемные во всех отношениях» N4 N4 R R NM 
Всего NMM NMM NMM NMM NMM 

 
«Проблемность на входе» закономерно сказывается и на специфике 

перспективI с которыми представители …нового поколенияJO» связывают 
освоение программ МВАK Они лидируют по очень многим позициямW и по 
надеждам на заметное ускорение карьеры (тогда как старшее поколение 
                                                
N …Благополучные»  занимают высокиеI  а …проблемные»I напротивI низкие позиции на 
всех трех осяхK  …Недооцененные»I весьма высоко реализуя способности и знанияI имеют 
проблемы с их конвертацией либо в ресурсы статусно-должностныеI либо в материальJ
ныеI  либо как в теI  так и в другие одновременноK  А «недореализовавшиеся», напротивI 
имеют проблемы с реализацией человеческого потенциала на фоне благополучного соJ
стояния дел в двух других отношенияхK Подробнее об этих типах смKW МK ШабановаK РеJ
сурс бизнес-образования в современной институциональной среде LL Общество и эконоJ
микаK OMMTK №4K СK NSUJNVNK 

RG 
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чаще рассчитывает упрочить имеющееся положение в фирмеFI и по плаJ
нам на межфирменную мобильностьI включая получение работы в крупJ
ной и/или международной корпорацииI и по надеждам на существенный 
рост заработной платыI  словомI  по всему томуI  что можно было бы наJ
звать …индивидуалистическими» стратегиями (таблK RFK Между тем 
«старшее поколениеJO» превосходит младшее по нацеленности направить 
возросший человеческий и социальный потенциал на укрепление рыночJ
ных позиций фирмыI рост ее конкурентоспособностиK  

НаконецI увеличение доли …нового поколенияJO» на рынке МВАI деJ
лая состав слушателей более неоднородным в статусном (экономикоJ
должностномF отношении (таблK PFI может серьезно дифференцировать 
слушателей по степени реализации весьма актуального для всех групп 
ожидания на расширение нужных связей в деловом сообществеI увеличеJ
ние социального капитала в ходе освоения программы МВАK 

 
Таблица R  

Основные перспективы, с которыми разные группы слушателей   
связывают освоение программ МВА, % по столбцуG 

Новое покоJ
ление 

Старшее поJ
коление 

 

волна 
O 

волна 
N 

волна 
O 

волна 
N 

Всего 

Содействие укреплению рыночных позиJ
ций фирмыI росту ее конкурентоспособноJ
сти   TN TS UO US TS 
Внутрифирменная мобильностьI в т.чKW  ST RS SM RV SP 
  заметное ускорение карьеры 4N OS OR OP P4 
  упрочение своего положения в фирме  PR PT 4S 44 PV 
Межфирменная мобильностьI в т.чKW RP 4P 4M PV 4T 

переход в крупнуюL международную корJ
порацию PN NT NV OM OS 
существенный рост доходов/заработной 
платы PU PV OU OU P4 
повышение уверенности в своих силахI 
самооценкиI уважения со стороны окруJ
жающих SN TU SN SS S4 
упрочение и повышение социального  
статуса OM OM OU O4 OO 

GF Каждый респондент мог дать несколько ответовK Перспективы выделены на основе 
объединения ответов на два вопросаK  

 
 Наряду с наращиванием человеческого потенциала экономических 

акторовI повышением (ускорениемF его конвертируемости в другие знаJ
чимые ресурсы (доходные и статуснçJдолжностныеFI бизнес-образование 
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может содействовать дальнейшему деловому успеху экономических акJ
торов и через этот каналI который справедливо относится к числу важJ
нейших ресурсов МВАK  РольI  отводимая в мотивах поступления на проJ
грамму МВА возможности расширить нужные связи в деловом сообщеJ
ствеI весьма высока у слушателей всех волн и поколений (POJ4M%FK ВыпуJ
скники создают свои сообщества (клубыI ассоциацииFI регулярно встреJ
чаютсяI а передовые бизнес-школы предоставляют своим слушателям баJ
зы данных о своих выпускникахI что позволяет регулярно расширять сеть 
деловых знакомствK Однако отмеченная нами тенденция роста разнородJ
ности состава слушателейI в принципеI может как содействоватьI так и 
затруднять реализацию их ожиданий на увеличение социального капитаJ
ла в ходе освоения программы МВАI помогать одним в большей степениI 
другим – в меньшейI а третьим – не помогать вообщеK Во всяком случаеI 
со стороны слушателей актуализируется проблема обучения (пребываJ
нияF …среди своих» или …актуальных других»I а со стороны бизнес-школ 
− поиск оптимальной меры сегментации потребителей их услугK 

ИтакI констатируемK По мере прихода …нового поколенияJO» на рыJ
нок бизнес-образования МВА (а сегодня оно уже доминируетF социальJ
ный состав слушателей МВА становится все более неоднородным и проJ
блемнымK Все это …сигнализирует»I во-первыхI о необходимости поиска 
«новой меры» между теоретической и практической компонентами этого 
вида образованияK А во-вторыхI о росте спроса на дальнейшую диффеJ
ренциацию образовательных услуг по программам МВАI сегментацию их 
потребителейI а значитI о необходимости поиска новых оптимумов в орJ
ганизации бизнес-образования как социального институтаK Какие же изJ
менения в российской деловой среде …подталкивают» эти изменения\ 
Долговременны они или нет\ 

Изменения в российской деловой среде и успешность адаптации 
к ним разных волн  слушателей.  В принципеI  все поколения и волны 
слушателей программ МВА функционируют в сходных институциональJ
ных условиях и практически не различаются в оценках характера их изJ
менений за последние годы (таблK SFK Однако вектор институциональных 
сдвигов таковI что подталкивает новое поколение деловых людей выхоJ
дить на рынок бизнес-образования более активноI на более ранних этапах 
деловой карьеры по сравнению с их старшими коллегамиI идет ли речь о 
стаже в занимаемой ныне должностиI фирме или общем стаже в бизнесеK 
Какие же сдвиги в российской деловой среде способствуют превращению 
ресурса бизнес-образования в важный фактор делового успеха предприJ
нимателей и менеджеров\  



М. Шабанова 
 
NP4 

Таблица S 
Оценка изменений в окружающей бизнес-среде за последниеO-P года, % 

Характеристики бизнес-среды Выше Так же Ниже Разность 
гр.O-гр.P 

N O P 4 R 
Острота конкуренции  TM OO P HST 
Роль деловой репутации RV PN 4 HRR 
Уровень профессионализма бизнесJ
сообщества 4R PU S HPV 
Недостаток квалифицированных управJ
ленцев  4T P4 N4 HPPG 
Недостаток квалифицированных рядовых 
работников RO OV N4 HPUG 
Строгость соблюдения законов и правоJ
вых норм  PP RM 4 HOV 
Строгость соблюдения деловых обязаJ
тельствI этики OT RS NM HNT 
Роль неформальных деловых сетейI связей PT 4S R HPO 
Доступность неформальных деловых сеJ
тей для новых участников NN 4P ON J NM 
Уровень взаимного доверия бизнесменов  ON RR NP HU 
Взаимопомощь постоянных партнеров NT RU V HU 
Роль предпринимательских союзовI ассоJ
циаций NO 4S NO M 

 
Среди первостепенных укажем на рост конкуренцииI повышение 

значимости деловой репутации и общего уровня профессионализма бизJ
нес-сообщества на фоне сохранения острого недостатка в квалифицироJ
ванных управленцахNK Абсолютное большинство слушателей функциониJ
руют в таких секторах рынкаI где в последние годы произошел рост конJ
куренции (TM%FI причем острота этой проблемы оценивается как высокая 
(4M%F или очень высокая (OV%FK Принципиально иные требования к проJ
фессионально-деловому потенциалу предъявляет и устойчивое увеличеJ
ние роли деловой репутации (на него указали RV%  в OMMU  гK  и SP%  − в 
OMMS гKFK В настоящее время основная часть респондентов (TO%F оцениваJ
ет степень развития окружающей их деловой среды в этом отношении как 
высокую (R4%F или очень высокую (NU%FK Возрастание роли деловой реJ
путации подкрепляется постепенным улучшением правовой ситуации в 
бизнесе (PP%FI а также более строгим соблюдением деловых обязаJ
тельствI этических норм (OT%F на фоне (и надо полагатьI при посредствеF 

                                                
N Эти тенденцииI зафиксированные в исследовании OMMS гKI сохраняются и понынеK Об 
исследовании OMMSгK смKW МK ШабановаK Ресурс бизнес-образования в современной инJ
ституциональной среде LL Общество и экономикаK OMMTK №4K СKNSUJNVNK 
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роста значимости неформальных деловых сетей, связей (PT%F и по-
степенного их закрытия для новых участников (таблK SFK Все эти атриJ
буты более цивилизованного бизнесаI накладывая серьезные ограничения 
(формально-правовые и этическиеF на деятельность предпринимателей и 
менеджеровI предъявляют принципиально иные требования к их професJ
сионально-деловому потенциалу и социальным качествам по сравнению с 
темиI какими они были в период …борьбы без правил»K  

Еще один важный вызов связан с ростом общего уровня профессиоJ
нализма бизнес-сообщества (на него указали 4R% занятых в бизнесеF вкуJ
пе с обострением недостатка квалифицированных управленцев (4T%FNK 
По-видимомуI в перспективе эти факторы все в большей степени будут 
подталкивать предпринимателей и менеджеров к наращиванию своего 
бизнес-образованияI а также к томуI чтобы делать это систематически и 
опережающим образомK Во всяком случаеI уже сегодня ориентированные 
на деловую карьеру респонденты все чаще сталкиваются с темI что кажJ
дая более высокая должностная позиция предполагает освоение нового 
делового пространства и предъявляет новый спрос на профессиональную 
компетентностьK  

Таким образомI слушатели программ МВА АНХ в настоящее время 
функционируют в таких бизнес-сообществахI представители которыхI 
конкурируя друг с другом все более остроI стремятся осваивать новые 
возможности все более профессионально иI по возможностиI более цивиJ
лизованноK И обострение конкуренцииI и рост нехватки квалифицированJ
ных кадров на фоне повышения общего уровня профессионализма делоJ
вого сообществаI и увеличение роли деловой репутацииI как и других атJ
рибутов цивилизованного бизнесаI – все эти сдвиги в российской деловой 
среде актуализируют значимость постоянного повышения образования 
деловыми людьмиI а потому весьма благоприятны для развития институJ
та бизнес-образования в РоссииK  

Вряд ли кто-то возьмется оспаривать тот фактI что в современной 
деловой среде сохраняется еще много …слабых звеньев»I будь то невысоJ
кая строгость соблюдения правовых и этических нормI очень умеренная 
степень взаимного доверияI крайне низкий уровень включенности эконоJ
мических акторов в разного рода деловые объединенияI союзы и прK 
(таблK TFK В принципеI они могут существенно ослаблять (и ослабляютF 
эффективность функционирования российского института бизнесJ
образованияK Вместе с тем нельзя не замечать и обозначенных благоприJ
ятных сдвигов (новых вызовов OMMMJх ггK по сравнению с …дикими» VMJ

                                                
N В настоящее время T4% респондентов оценили остроту проблемыI связанной с нехватJ
кой квалифицированных управленцевI как высокую или очень высокуюK  
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миFK ПримечательноI что все эти благоприятные сдвиги вызрели в ходе 
спонтанного развития российского делового сообщества, касаясь 
главным образом отношений деловых людей друг с другом, а не их 
отношений с властью. Что же касается отношений …бизнес-власть»I то 
они способствуют устойчивому воспроизводству преимущественно неJ
благоприятных ограничителей во внешней средеI вносящих серьезные 
коррективы в направления и эффективность использования возрастающеJ
го в процессе обучения по программам МВА профессионально-делового 
потенциала предпринимателей и менеджеровK  

 
Таблица T 

Оценка предпринимателями и менеджерами степени развития деловой  
среды Eотношений «бизнес-бизнес» и «бизнес-общество»)I % по строке 

Баллы* Характеристики бизнес-среды NJO P 4JR 
Роль деловой репутации 4 OP TO 

Роль неформальных деловых сетейI связей V OR SS 

Уровень профессионализма бизнес-сообщества NO 4S 4O 

Строгость соблюдения деловых обязательствI этики NR 44 4N 

Строгость соблюдения законов и правовых норм  NU 4V PP 

Взаимопомощь постоянных партнеров ON RM OV 

Уровень взаимного доверия бизнесменов  NT RT OS 

Доступность неформальных деловых сетей для новых участников P4 4T NS 

Роль предпринимательских союзовI ассоциаций 4V PT N4 
G N − нулеваяI O − низкаяI P – средняяI 4 – высокаяI R – очень  высокая 

 
Ситуация повсеместно остается весьма проблемной (таблK UFK Явное 

доминирование положительной динамики отмечено только по одной поJ
зиции − условиям выхода бизнеса "из тени"K По большинству же позицийI 
характеризующих отношения …власть-бизнес»I отрицательные оценки 
безусловно превалируют над положительнымиI идет ли речь о стабильноJ
сти "правил игры"I общих сдвигах в справедливости отношений власти с 
бизнесомI защите бизнеса правоохранительными органамиI защищенноJ
сти частной собственности от огосударствленияI но особенно – о возможJ
ности избежать произвола чиновников и преодолеть коррумпированность 
властейK Между темI принимая во внимание остроту накопленных правоJ
вых проблем в бизнесеI даже сохранение status quç в этой областиI на коJ
торое указала большая часть респондентов (PVJRV%FI следует признать 
крайне неблагоприятнымK 
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Таблица 8 
Оценка характера изменений «правил игры» властей с бизнесом   

за последние O-P года,  % от занятых в бизнесе (% по строкеFG 
 

Правила игры 
Улуч-
ши-
лись 

Не из- 
мени-
лись 

Ухуд-
ши-
лись 

Раз-
ность 

гр.O-гр.4 
N O P 4 R 

Доминирование положительной динамики  
Условия выхода бизнеса …из тени» OU 4R NP HNR 
Отсутствие четко выраженной динамики   
Система налогов на бизнес N4 RS NT J P 
Преодоление экономической преступности NP 4U NT JP 
Доминирование отрицательной динамики  
Поддержка бизнеса региональными  
и местными властями   NP 4U NV JS 
Влияние бизнеса на принимаемые властью 
законы NP 4S OM JT 
ПрозрачностьI четкость и ясность правил 
игры NO RV OO J NM 
Стабильность правил игры NP 4T OS JNP 
Справедливость отношений власти  
с бизнесом T RM OT JOM 
Защита бизнеса правоохранительными  
органами R RM OV JO4 
Защищенность частной собственности от 
огосударствления  T 4M PP JOS 
Возможность избежать произвола  
чиновников  R 4P PT JPO 
Преодоление коррумпированности  
госK аппарата  P PV 4O JPV 

GF Сумма по строке меньше NMM%  на величину затруднившихся с ответомK  
 
ПримечательноI что за последние OJP года негативные тенденции в 

отношениях …бизнес-власть» еще более усилилисьI и именно в такую среJ
ду …погружался» возросший благодаря МВА человеческий и социальный 
капитал предпринимателей и менеджеров из всех группI независимо от 
времени вхождения в бизнес (таблK VFK Тот фактI что новое поколение деJ
ловых людей не только функционирует в неблагоприятной правовой среJ
деI но и сталкивается с дальнейшим ухудшением (включая rJобразноеF 
правил игры по ряду принципиальных позицийI практически нивелирует 
их отличия от старшего поколенияI связанные с приходом в бизнес в боJ
лее спокойные временаK В принципеI стартуя в более благоприятных усJ
ловияхI они могли бы выступать носителями более цивилизованного 
нормативно-правового сознанияK Но этого не происходитI ибо дело не 
столько в стартеI сколько в последующей динамике …правил игры» в ходе 
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деловой активностиK Не случайно по доле «законопослушных», «реля-
тивистов» и «противозаконников» младшее поколение сегодня ничем 
не отличается от старшего (соответственно 4N%WPU%WON% по массиву в 
целомFK Что же касается ориентации на честное соблюдение деловых 
обязательств и этических норм как на условие делового успеха, то в 
этом отношении младшее поколение даже уступает старшемуK Доля 
назвавших это качество среди шести важнейших качествI необходимых 
для достижения успеха в бизнесеI сегодня вообще низка (OU%FI но в ноJ
вом поколении она нижеI чем  в старшем (OPJOS% против PO%FK  

 
Таблица 9 

Оценка характера изменений «правил игры» властей с бизнесом  
за последние O-P года, % от занятых в бизнесе 

 
Правила игры 

Разность между ответами  
«лучше» и «хуже» 

 OMM4 гK OMMS гK OMMU гK 
Условия выхода бизнеса …из тени» HR HN4 HNR 
Система налогов на бизнес HPU M JP 
Преодоление экономической преступности Х HN JP 
ПрозрачностьI четкость и ясность правил игры JNR M JNM 
Защищенность частной собственности от огосуJ
дарствленияI национализации  Х –NP JOS 
Стабильность правил игры JOU –NN JNP 
Справедливость отношений власти с бизнесом JPM –NV JOM 
Защита бизнеса правоохранительными органами JPO –NO JO4 
Возможность избежать произвола чиновников  Х –NS JPO 
Преодоление коррумпированности госK аппарата  Х –OO JPV 

 
Таким образомI в сравнении со своими старшими и более опытными 

коллегами новое поколение слушателей программ МВА априори наJ
строены в нормативном отношении более прагматичноK Они предъявляют 
гораздо меньший …спрос» на морально-этические нормы на фоне примерJ
но такого же спроса на формально-правовые нормыK По признанию их 
более старших коллегI они …более молодые и более голодные»I …более 
амбициозные и жесткие»  и прK  В этом смысле само по себе обновление 
состава слушателей МВА за счет новой волны предпринимателей и меJ
неджеровI пришедших в бизнес в более спокойные временаI не повысит 
вклад бизнес-образования как социального института в продвижение росJ
сийского бизнеса к более цивилизованномуK Бизнес-образование МВА 
способно влиять на изменение деловой средыI лишь воздействуя на повеJ
денческие стратегии своих выпускников посредством увеличения их чеJ
ловеческого и социального капиталовK Главная функция этого вида обраJ
зования – способствовать конструктивной адаптации и преуспеванию 
деловых людей в той средеI какая имеетсяK Каков же уровень адаптации 
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слушателей программ МВА к деловой среде сегодня\ Как он изменился 
по сравнению с докризисным периодом\  

Какими бы ни были сложившиеся в докризисный период правила 
игрыI абсолютное большинство (VOJVP%F слушателей программ МВА 
АНХ (будучи одной из наиболее продвинутых групп российского деловоJ
го сообществаF их весьма успешно освоилиK Несмотря на противоречи-
вость и нестабильность этих правил и противоправный характер от-
ношений власти с бизнесом, до последнего времени эта часть делово-
го сообщества демонстрировала высокий уровень адаптации к сло-
жившимся условиям ведения бизнеса, прежде всего к российской 
специфике взаимоотношений бизнеса и властиK ТакI 4O% (OMM4 гKF и 
RO% респондентов (OMMS гKF входили в группуI названную нами …высокоJ
адаптированными»W они свободно ориентируются в действующих …праJ
вилах игры»I  и обычно им удается находить выход из достаточно сложJ
ных ситуацийK Другая часть респондентов – …среднеадаптированные» − 
считаютI чтоI хотя они в основном освоили действующую систему правил 
игрыI это не всегда помогает им выходить из сложных ситуаций (RM% − 
OMM4 гKI 4R% − OMMS гKFK И лишь совсем немногие (R% − OMM4 гK и P% − 
OMMS гKF  указывали на тоI  что им пока трудно приспособиться к сложивJ
шимся отношениям в бизнесеI которые напоминают игру без правил 
(группа …неадаптированных»FK 

В принципеI и в докризисный период первая волна слушателей (обоJ
их поколенийFI имея более продолжительный стаж работы в бизнесе и 
более высокий профессионально-деловой потенциалI стабильно демонстJ
рировала более высокий уровень адаптации по сравнению со второй волJ
ной (…двухтысячниками»F (таблKNMFK Хотя в OMMS гK уровень адаптации 
существенно возрос во всех группахI разрыв по доле высокоадаптированJ
ных между двумя крайними группами слушателей (…новым поколениемJ
O» и …старшим поколениемJN»F в OMM4 и OMMS ггK оставался практически 
неизменным (NIP разаFK  

Однако сегодня ситуация существенно осложняетсяW кризис заметно 
снизил уровень адаптации слушателей МВА к складывающимся условиJ
ям ведения  бизнесаK Доля высокоадаптированных уменьшилась в NIS 
разаK Она снизилась во всех группахI однако в наибольшей степени – в 
«новом поколенииJO» (в NIT раза против NIR раза в …старшем поколенииJ
N»FK В результате его отрыв от старшего поколения сегодня вышеI чем в 
докризисный периодI и составляет NIR разаNK  

 
                                                
N В наибольшей степени доля высокоадаптированных снизилась в группе лиц со стажем 
в бизнесе 4JS летW с 4R% в OMMS гK до OP% в OMMU гK (т.еK в O разаFK Между тем именно они 
в наибольшей степени представлены в …новом поколенииJO»K  
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Таблица NM 
Доля высокоадаптированных респондентов в группе, % 

Группы OMM4 г. OMM6 г. OMM8 г 
волна O PR 4T OT Новое поколение волна N 4S SN 4S 
волна O PR 4O PM Старшее поколение волна N 4S SN 4N 

Всего 4O RO PO 
 
Самый низкий уровень адаптации демонстрируют слушатели проJ

грамм МВА из числа наемных работниковI не занимающих топ-позиций 
(доля высокоадаптированных – O4%I а в …новом поколенииJO» − еще ниJ
же − NV% против 4O% в …старшем поколенииJN»FK Самый высокий − рукоJ
водители высшего звена − собственники/совладельцы первой волныI  т.еK  
людиI имеющие опыт выживания в период кризиса NVVU гK (таблKNNFK 

  
Таблица NN 

Уровень адаптации разных волн слушателей в зависимости  
от экономического и должностного статусов, % по столбцу 

Топ-руководители  
собственникиI 
совладельцы наемные 

Прочие 
наемные 

работники 

 
Всего 

Высокоадаптированные           4O                            P8                    O4         PO 
волна O PN 4O NV OT Младшее 

поколение волна N ST 4S PN 4S 
волна O PN PP OT PM Старшее 

поколение волна N R4 PR 4O 4N 
Среднеадаптированные            R4                           RT                      61                     R9  

волна O SS R4 ST SP Младшее 
поколение волна N PP 4V RU 4U 

волна O RV SR RM SO Старшее  
поколение волна N 44 RV 44 RO 
Неадаптированные                      4                             R                      1R                          9 

волна O P S N4 NM Младшее  
поколение волна N M R NN S 

волна O NM O OP U Старшее 
поколение волна N O S NR T 

 
Поскольку сегодня у …нового поколенияJO» − самой многочисленной 

группы слушателей МВАI сильнее других снизился уровень адаптацииI то 
его активность на рынке бизнес-образования МВА напрямую зависит от 
способностей последнего содействовать адаптации и преуспеванию делоJ
вых людей в изменившихся условияхK Это весьма проблематичноW неJ
смотря на тоI что многие программы МВА активно разрабатывают антиJ
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кризисные курсыI закономерностиI а значитI продолжительность и поJ
следствия современного мирового кризиса продолжают оставаться не 
вполне яснымиK С высокой долей уверенности можно констатировать 
лишь тоI что в послекризисный период основной социальной базой обJ
новленного института бизнес-образования МВА останется именно новое 
поколение деловых людейI со всеми своими особенностями и проблемаJ
миI которые отчетливо проявляются уже сегодняK  

 О новых вызовах и старых ограничениях. Институт бизнесJ
образования МВАI будучи элементом более широкой социальноJ
экономической системыI переживает сейчас тяжелые временаK Однако 
пик еще впередиI ибо кризисный спад не достиг своего днаK Нынешние 
слушатели МВАI уже вложившиеся в обучениеI в большинстве своемI веJ
роятноI постараются его закончитьI тем болееI что бизнес-школы идут им 
навстречуI разрешая оплату частямиK (По нашим даннымI почти SM% 
слушателей МВА сами платят за свое обучениеI в PUJPV% случаев это деJ
лают организации/компанииI в P% случаев – спонсорыKF  Но что будет чеJ
рез год\ Самым сильным бизнес-школамI несмотря на снижающийся наJ
борI по-видимомуI все же удастся привлечь новых слушателей как за счет 
высокого репутационного ресурсаI так и за счет обновления предлагаеJ
мых программ в ответ на тот интеллектуальный вызовI который поставил 
перед ними нынешний кризисK Если недостаток квалифицированных кадJ
ров (как управленцевI так и рядовых работниковF сегодня так высокI как 
оценили наши респондентыI то уникальная база сильнейших бизнес-школ 
могла бы использоваться для реализации государственных программ пеJ
реобучения и обучения кадровI напримерI для работы в сфере малого 
бизнесаK Антикризисные программы ведущих стран предполагают серьJ
езную поддержку инновационных и инфраструктурных проектовI укрепJ
лению конкурентных позиций национальных экономик в послекризисный 
периодNK  В реализации этих программ достойное место могло бы занять 
бизнес-образованиеK ОднакоI чтобы говорить о каких-либо конкретных 
перспективах в этой сфереI важно пониматьI какой будет продолжительJ
ность и глубина кризисаI и какие антикризисные стратегии будет реалиJ
зовывать российская властьI в том числе и по сохранению (развитиюF челоJ
веческого потенциала обществаK Пока эти вопросы остаются открытымиK  

Вместе с тем бизнес-образование МВА продолжает сталкиваться и с 
проявившимися еще до кризиса явлениямиI  и с более долговременными 
                                                
N Мировой кризисW угрозы для РоссииK Материалы совместного заседания Ученого совета 
ИМЭМО РАН и Правления ИНСОРK МKW ИМЭМО РАНI OMMVK СKRK  
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вызовами и ограничениямиI присущими социально-экономической сисJ
теме современной РоссииK Одни из них весьма благоприятны для развиJ
тия бизнес-образованияI другиеI напротивI снижают его эффективностьK 
ПервыеI как мы виделиI подготовлены преимущественно спонтанным 
развитием (взрослениемF российского бизнесаI накоплением опыта предJ
принимателями и менеджерамиI развитием их неформальной самоорганиJ
зацииI постепенной интеграцией в международный бизнес и прK Эти долJ
говременные тенденции выражаются в росте конкуренцииI роли деловой 
репутацииI общего уровня профессионализма российского делового соJ
обществаI в некотором улучшении правовой ситуации в бизнесеI частичJ
но − в усилении роли морально-этических нормI в развитии неформальJ
ных сетей и связей как некоторого компенсатора слабой роли формальJ
ных объединенийI ассоциаций и прK На микроуровне эти сдвиги приводят 
к томуI что все большее число предпринимателей и менеджеров рассматJ
ривают ресурс бизнес-образования как важный фактор личного делового 
успеха и обращаются к нему на более ранних этапах деловой карьерыK 
Это важное отличие OMMMJх от VMJх вполне согласуется с общемировыми 
тенденциями превращения образования в важное конкурентное преимуJ
щество индивидов и национальных экономикK 

В результатеI как мы виделиI состав слушателей программ МВА стаJ
новится все более неоднороднымI проблемнымI они постоянно повышают 
«планку запросов»K Важные вызовыI с которыми российское бизнесJ
образование как социальный институт сталкивается в этой связиI – поиск 
новой …меры» в дальнейшей дифференциации предлагаемых услуг и сегJ
ментации потребителейI а также в сочетании теоретической и практичеJ
ской компонентK 

Но бизнес-образование вынуждено не только отвечать на новые выJ
зовыI но учитывать и старые ограниченияI как-то адаптироваться к нимI а 
в лучшем случае – превращать препятствия в подспорьяK На макроуровне 
основательные коррективы в возможности и направления использования 
полученных в ходе освоения программ МВА знаний и навыков вносятW 
качество российской властиI ее отношение к бизнесуI сохранение неблаJ
гоприятной правовой ситуации и неблагоприятных институциональных 
сдвигов в бизнесеI препятствующих эффективному ведению дел и проJ
движению к более цивилизованным правилам игрыI а также узость средJ
них слоев в РоссииK Сильное ограничивающее воздействие на расширеJ
ние притока слушателей на программы МВА оказывает слабая включенJ
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ность в рыночные отношения организаций социальной сферыI низкий 
уровень конкуренцииI с которой сталкиваются многие старые предприJ
ятия обрабатывающей промышленностиK Как следствие − слабая предJ
ставленность их менеджеров на рынке бизнес-образования МВАK  

На микроJ и мезоуровнях  к числу старых ограниченийI которые не 
исчезлиI а только усилились за время кризисаI можно отнести уровень 
платежеспособности деловых людей РоссииI качество преподавания в ряJ
де бизнес-школ (как следствиеI несоответствие качества бизнес-услуг заJ
просам слушателейFI особенности нормативно-правового сознания и деJ
ловой культуры россиянK Какие-то из этих ограничений ослабеют сами 
собой (напримерI в ходе кризиса выживут сильнейшие бизнес-школыI с 
более высоким качеством предоставляемых услугFI какие-тоI вроде плаJ
тежеспособного спроса слушателейI – станут серьезной угрозой сущестJ
вованию ряда программ МВА (в том числе и хорошихFK  

Кризис лишь на время отвлек внимание от нарастания всех этих выJ
зовов-ограниченийI однако они не только продолжают действоватьI но и 
сохраняют долговременный характерK Антикризисные меры в сфере бизJ
нес-образования МВА вряд ли принесут успехI если не будут учитывать 
глубинных свойств и долговременных сдвигов в этом более широком 
контекстеI включающем и институциональнуюI и социоструктурную 
компонентыI а также качество человеческого потенциала деловых людей 
и власти в современной РоссииK  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


