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Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåí îáùèé îáçîð îñíîâíûõ ôîðì îðãàíèçàöèè ÍÈÎÊÐ â àìå-

ðèêàíñêèõ êîðïîðàöèÿõ, ñðàâíèâàþòñÿ öåíòðàëèçîâàííûå è äåöåíòðàëèçîâàííûå 

ñòðóêòóðû. Êðîìå òîãî, ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû âûáîðà ýôôåêòèâíîé ìîäåëè 

îðãàíèçàöèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íà äîñòèæå-

íèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ïðåäïðèÿòèé â ñîâðåìåííîé ìåæäóíàðîäíîé èí-

íîâàöèîííîé ñðåäå íà ïðèìåðàõ êîìïàíèé, çàíÿòûõ â îòðàñëè èíôîðìàöèîííûõ 

òåõíîëîãèé è ôàðìàöåâòè÷åñêèõ êîðïîðàöèé.   

Ключевые слова: àìåðèêàíñêèå êîðïîðàöèè, ÍÈÎÊÐ, öåíòðàëèçîâàííûå è äå-

öåíòðàëèçîâàííûå ñòðóêòóðû, öåíòðû èííîâàöèé. 
 

Êàê èçâåñòíî, ðàñõîäû íà íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ÿâëÿþòñÿ 

îäíèì èç êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà è àìåðèêàíñêèì êîðïîðà-

öèÿì ïðèíàäëåæèò âåäóùàÿ ðîëü â ôèíàíñèðîâàíèè ÍÈÎÊÐ. Ïîêàçàòåëè èí-

âåñòèðîâàíèÿ ñî ñòîðîíû êîðïîðàöèé âîçðàñòàþò åæåãîäíî, îäíàêî, êàê îòìå-

÷àëîñü â ðÿäå èññëåäîâàíèé, óâåëè÷åíèå çàòðàò íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè 

íå îáÿçàòåëüíî ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ ðåçóëüòàòèâíîñòè, è áîëüøèå íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèå áþäæåòû íå ãàðàíòèðóþò ïðîèçâîäñòâî äîñòàòî÷íîãî óðîâ-

íÿ èííîâàöèé è âîçâðàòà èíâåñòèöèé**. 

Êðóïíåéøèå êîìïàíèè ïî ðàñõîäàì íà ÍÈÎÊÐ ïîíèìàþò ýòî è ïûòàþòñÿ 

ó÷èòûâàòü íåìàòåðèàëüíûå ôàêòîðû äëÿ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿ-

òåëüíîñòè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïîäñòðàèâàÿ îðãàíèçàöè-

îííóþ ñòðóêòóðó ÍÈÎÊÐ ïîä ñîâðåìåííûå ðåàëèè.   

Â îðãàíèçàöèîííîì ïëàíå â êîðïîðàòèâíîì ñåêòîðå ïðîèçîøëè ãëóáîêèå 

èçìåíåíèÿ çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé. Öåíòðàëüíûå íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèå ëàáîðàòîðèè êîðïîðàöèé áûëè ãëàâíûìè îáúåêòàìè èííî-

âàöèîííîãî ëàíäøàôòà ÑØÀ íà ïðîòÿæåíèè áîëüøåé ÷àñòè XX âåêà, íî ñåãî-

äíÿ óñòóïèëè ìåñòî íîâûì ôîðìàì äåöåíòðàëèçîâàííûõ ñòðóêòóð. 

Êîíöåïöèÿ öåíòðàëèçîâàííûõ ëàáîðàòîðèé, âîçíèêøàÿ â íåìåöêîé õèìè-

÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè, áûëà ïðèíÿòà àìåðèêàíñêèìè êîðïîðàöèÿìè ê ñåðå-

äèíå XX âåêà. Â ëàáîðàòîðèÿõ ðàáîòàëè òûñÿ÷è èññëåäîâàòåëåé, ìíîãèå èç 

                                                 
* ПОПОВА Алла Олеговна – аспирантка ИСКРАН. E-mail: popova_ao@mail.ru 
** В том числе в ежегодных отчётах The Global Innovation 1000 Strategy& (ранее Booz & Co). 
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êîòîðûõ ñîñðåäîòî÷èâàëèñü òîëüêî íà ôóíäàìåíòàëüíîé íàóêå è èññëåäîâàíè-

ÿõ ñ íèçêîé âîçìîæíîñòüþ êîììåð÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ. Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ â 

ïåðâóþ î÷åðåäü ñòîèò íàçâàòü ëàáîðàòîðèè êîìïàíèè «Áýëë» è Öåíòðàëüíîå 

íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîå ïîäðàçäåëåíèå Àé-áè-ýì [13, c. 21]. Îäíàêî ñ êîíöà 

1980-õ ãîäîâ àìåðèêàíñêèå êîðïîðàöèè íà÷àëè ñóùåñòâåííî ïåðåîñìûñëèâàòü 

ðîëü òàêèõ öåíòðàëèçîâàííûõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ó÷ðåæäåíèé, ÷òî 

áûëî ñâÿçàíî êàê ñ íåðåàëèçîâàííûìè êîììåð÷åñêèìè èíòåðåñàìè, òàê è ñ 

óñèëåíèåì äàâëåíèÿ ñî ñòîðîíû êîíêóðåíòîâ. Òàêèì îáðàçîì, êîìïàíèè ïðè-

íÿëè ðÿä èçìåíåíèé â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå ÍÈÎÊÐ, â ÷àñòíîñòè ñìå-

ñòèëè ôîêóñ ñ áîëüøèõ öåíòðàëèçîâàííûõ ëàáîðàòîðèé íà áîëåå ìåëêèå íàó÷-

íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ïîäðàçäåëåíèÿ, è íà÷àëè ïðîâîäèòü èññëåäîâàíèÿ, ïðè-

íîñèâøèå áóëüøóþ êîììåð÷åñêóþ îòäà÷ó. 

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè, èíòåðíàöèîíàëèçàöèè è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîí-

íûõ òåõíîëîãèé êîìïàíèè ñòðåìÿòñÿ ïðèñïîñîáèòüñÿ ê âîçíèêàþùèì âûçîâàì 

è ïîäñòðàèâàþò ñâîè íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå ñòðàòåãèè è îðãàíèçàöèþ ÍÈÎÊÐ, 

îïòèìèçèðóÿ äåÿòåëüíîñòü ñâîèõ âíóòðåííèõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îòäåëîâ.  

Íåîáõîäèìî ïîíÿòü, êàêàÿ ôîðìà íàèáîëåå ýôôåêòèâíà â îáëàñòè ïðîâåäå-

íèÿ èññëåäîâàíèé äëÿ äîñòèæåíèÿ êîììåð÷åñêèõ öåëåé êîìïàíèé è êîíêóðåí-

òîñïîñîáíîñòè íà ðûíêå.  

Ñåãîäíÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå îòäåëû êîðïîðàöèé ÑØÀ – ýòî íåîòúåìëåìàÿ 

÷àñòü îáùåé öåïè ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêòà, â êîòîðîé óñèëèâàþòñÿ ñâÿçè êàê ñ 

ïðîèçâîäñòâåííûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, òàê è ñ îòäåëàìè ïðîäàæ, ìàðêåòèíãà, 

îáñëóæèâàíèÿ. Äëÿ êîìïàíèé õàðàêòåðíî ïëàíèðîâàíèå ÍÈÎÊÐ â çàâèñèìîñòè 

îò ïðîäóêòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé èëè ïîòðåáíîñòåé çàðóáåæíûõ ôèëèàëîâ. Êðî-

ìå òîãî, ñåãîäíÿ êîìïàíèè ðàáîòàþò ñî ìíîæåñòâîì âíåøíèõ ïàðòí¸ðîâ – èç 

àêàäåìè÷åñêîãî ñåêòîðà è ñ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèìè è àóòñîðñèíãîâûìè 

êîìïàíèÿìè. Íåîáõîäèìî ðàçîáðàòüñÿ, ñ ÷åì ýòî ñâÿçàíî, ýôôåêòèâíà ëè ðàáî-

òà âíóòðåííèõ îòäåëîâ ÍÈÎÊÐ è ïî÷åìó êîìïàíèè îáðàùàþòñÿ ê âíåøíèì 

ïàðòí¸ðàì. 

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ñèñòåìà âíóòðåííåé îðãàíèçàöèè íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè àìåðèêàíñêèõ êîðïîðàöèé, êðóïíåéøèõ â 

îáëàñòè ôèíàíñèðîâàíèÿ ÍÈÎÊÐ, è âëèÿíèå ïðîöåññîâ öåíòðàëèçàöèè è äå-

öåíòðàëèçàöèè íà ïðîèçâîäñòâî èííîâàöèé. Àâòîðîì áûëè èñïîëüçîâàíû àíà-

ëèòè÷åñêèå ìàòåðèàëû àìåðèêàíñêèõ è åâðîïåéñêèõ àâòîðîâ, à òàêæå ðàñ-

ñìîòðåíû ïðèìåðû êðóïíåéøèõ ïî ðàñõîäàì íà ÍÈÎÊÐ àìåðèêàíñêèõ êîðïî-

ðàöèé, çàíÿòûõ â îáëàñòÿõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ôàðìàöåâòèêè. 

Ïî äàííûì çà 2014 ã., àìåðèêàíñêèì êîðïîðàöèÿì ïðèíàäëåæèò ðåêîðäíîå 

êîëè÷åñòâî ìåñò çà ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò – 11 èç 20 â ñïèñêå êðóïíåéøèõ 

êîìïàíèé ïî ðàñõîäàì íà ÍÈÎÊÐ, ïîäãîòîâëåííîì îðãàíèçàöèåé «Ñòðýòåäæè 

ýíä» (Strategy&) (â ïðîøëîì – «Áóç ýíä Êî») [24]. Áîëüøèíñòâî êîðïîðàöèé 

ÑØÀ, âõîäÿùèõ â ñïèñîê, çàíÿòî â äâóõ îáëàñòÿõ: â îòðàñëè èíôîðìàöèîííûõ  

òåõíîëîãèé, âêëþ÷àþùåé êîìïüþòåðíóþ òåõíèêó, ýëåêòðîíèêó, ïðîãðàììíîå 

îáåñïå÷åíèå è Èíòåðíåò («Èíòåë», «Ìàéêðîñîôò», «Ãóãë», Àé-áè-ýì), è â ñåê-

òîðå çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðåäñòàâëåííîì â ïåðâóþ î÷åðåäü ôàðìàöåâòè÷åñêèìè 

êîìïàíèÿìè («Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí», «Ìåðê», «Ôàéçåð»). Èìåííî ýòè äâà 
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ñåêòîðà îòëè÷àþòñÿ èíòåíñèâíîñòüþ ÍÈÎÊÐ êàê â ÷èñòûõ ïîêàçàòåëÿõ èíâå-

ñòèöèé, òàê è â ïðîöåíòàõ îò ïðîäàæ.  

Â ñïèñîê 2014 ã. âîøëè òàêæå äâå êîìïàíèè àâòîìîáèëüíîãî ñåêòîðà, 

«Ôîðä» è «Äæåíåðàë ìîòîðñ». Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî «Ôîðä» íå ôèãóðèðîâàëà â 

ñïèñêå ñ 2009 ã. Êîìïàíèè ýòîãî ñåêòîðà ïðèçíàþò íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè 

íîâûõ òåõíîëîãèé, ðàçâèòèÿ ýëåêòðîíèêè, ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàñõî-

äîâ òîïëèâà è ðàñøèðåíèÿ ìîäåëüíûõ ðÿäîâ. Ïåðâîå ìåñòî çàíèìàåò íåìåöêèé 

àâòîìîáèëüíûé êîíöåðí «Ôîëüêñâàãåí» óæå íà ïðîòÿæåíèè òð¸õ ëåò.  

Êîðïîðàöèÿì ïåðå÷èñëåííûõ îòðàñëåé íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî îáíîâëÿòü 

ïîðòôåëü ðàçðàáîòîê, ÷òîáû ñîõðàíÿòü ëèäåðñòâî â íûíåøíåé êîíêóðåíòîñïî-

ñîáíîé ñðåäå. 

Основные структурные формы  
организации НИОКР 

Âíóòðåííÿÿ ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèè ÍÈÎÊÐ îïðåäåëÿåòñÿ êîíêðåòíûìè 

ïîòðåáíîñòÿìè êîìïàíèè è ìîæåò ñèëüíî ðàçëè÷àòüñÿ â ðàçíûõ êîðïîðàöèÿõ. 

Èçíà÷àëüíî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ôóíêöèÿ áûëà î÷åíü ñïåöèàëèçèðîâàí-

íîé, è ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé îòäåëüíóþ êîðïîðàòèâíóþ ôóíêöèþ. Â ñâÿçè ñ ãëî-

áàëèçàöèåé ïðîèçâîäèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ðàçâèòèåì ñåòè ôèëèàëîâ è ðûí-

êîâ ñáûòà ïðîäóêöèè ÍÈÎÊÐ íà÷àëè âêëþ÷àòü â ðàçíûå ïðîåêòû íà ìåñòàõ è 

âûäåëÿòü â îòäåëüíûå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ïîäðàçäåëåíèÿ. 

Ãëàâíûé âîïðîñ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ÍÈÎÊÐ äëÿ ëþáîé êîìïà-

íèè – âëèÿíèå öåíòðàëèçîâàííîé èëè äåöåíòðàëèçîâàííîé ôîðìû íà ïðîöåññ 

ïðîèçâîäñòâà èííîâàöèé.  

Â ÷àñòíîñòè, â ïîëüçó öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ïðèâîäÿò òàêèå äî-

âîäû, êàê ìèíèìèçàöèÿ çàòðàò, âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ êðóïíûõ íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîãðàìì, ëó÷øàÿ óïðàâëÿåìîñòü, êîîðäèíàöèÿ äåéñòâèé è 

ðàöèîíàëèçàöèÿ ðåøåíèÿ çàäà÷. Öåíòðàëüíîå óïðàâëåíèå ÍÈÎÊÐ ìîæåò äåé-

ñòâîâàòü â áîëüøèõ ìàñøòàáàõ – çàêóïàòü äîðîãîñòîÿùåå îáîðóäîâàíèå äëÿ 

ëàáîðàòîðèé è ïðèâëåêàòü ýêñïåðòîâ ñ ïåðåäîâûì îïûòîì äëÿ ó÷àñòèÿ â èñ-

ñëåäîâàíèÿõ.  

Êðîìå òîãî, ïðè öåíòðàëèçîâàííîé îðãàíèçàöèè ÍÈÎÊÐ íàó÷íî-òåõíè-

÷åñêàÿ ïîëèòèêà âûðàáàòûâàåòñÿ èñõîäÿ èç îáùåé ñòðàòåãèè êîìïàíèè, è ñî-

îòâåòñòâóåò å¸ öåëÿì â îáëàñòè ïðîèçâîäñòâà è ñáûòà ïðîäóêòîâ è óñëóã.  

Äåöåíòðàëèçîâàííàÿ ñòðóêòóðà ÍÈÎÊÐ, ïðè êîòîðîé èññëåäîâàíèÿ îñóùå-

ñòâëÿþòñÿ â îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ, â ÷àñòíîñòè, ðàñïîëîæåííûõ â ðàçëè÷-

íûõ ðåãèîíàõ ìèðà, ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèõ îòäåëîâ ïî óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûì ïðîåêòàì. Áëèçîñòü ê 

êëèåíòàì ïîçâîëÿåò ðåàãèðîâàòü íà òåêóùèå ïîòðåáíîñòè ðåãèîíàëüíîãî ðûíêà, 

âûÿâëÿòü íîâûå ðûíî÷íûå âîçìîæíîñòè íà ðàííèõ ñòàäèÿõ è áîëåå ïîëíîöåííî 

èõ èñïîëüçîâàòü, à òàêæå ðàçâèâàòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ ñðåäó íà ìåñòàõ.  

Òàêàÿ ñòðóêòóðà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî èííîâàöèîííûå èäåè, ðàçðàáîòàííûå 

äåöåíòðàëèçîâàííûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, òàêæå íàïðàâëÿþòñÿ â öåíòðàëüíóþ 

øòàá-êâàðòèðó, è êîìïàíèÿ èìååò âîçìîæíîñòü äåëèòüñÿ èìè ñ îñòàëüíûìè 

ïîäðàçäåëåíèÿìè êîðïîðàöèè, òàê ÷òîáû òîï-ìåíåäæìåíò ìîã ïðèìåíÿòü ðàç-
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ðàáîòêè íà äðóãèõ ðûíêàõ è ïîëó÷àòü âûãîäû îò êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ èäåé. 

Êàê èçâåñòíî, äåöåíòðàëèçîâàííûå ïîäðàçäåëåíèÿ îòäàþò ïðèîðèòåò èññëåäî-

âàíèÿì, îðèåíòèðîâàííûì íà ïðîäóêòû è/èëè ïðîöåññû, êîòîðûå ãàðàíòèðóþò 

áûñòðûå ðåçóëüòàòû, è íå ñòðåìÿòñÿ ôèíàíñèðîâàòü ñëîæíûå íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîåêòû. 

Àìåðèêàíñêîå íàó÷íîå ñîîáùåñòâî âûäåëÿåò ðàçíûå âèäû îðãàíèçàöèè 

ÍÈÎÊÐ. Íàïðèìåð, èññëåäîâàòåëü Í. Àðãèðåñ èç Áîñòîíñêîé øêîëû ìåíåäæ-

ìåíòà ñîâìåñòíî ñ Á. Ñèëüâåðìàíîì èç Óíèâåðñèòåòà Òîðîíòî è Ðîòìàíñêîé 

øêîëû ìåíåäæìåíòà ðàññìàòðèâàþò òðè âèäà ñòðóêòóðû ÍÈÎÊÐ: öåíòðàëè-

çîâàííóþ, äåöåíòðàëèçîâàííóþ è ñìåøàííóþ (ãèáðèäíóþ) [17, p. 932].  

Öåíòðàëèçîâàííàÿ ñòðóêòóðà îñíîâàíà íà ãëàâåíñòâóþùåé ðîëè öåíòðà, 

êîòîðûé êîîðäèíèðóåò íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàçðàáîòêè âî âñåõ ïîäðàç-

äåëåíèÿõ, ðàçáèòûõ ïî ãåîãðàôè÷åñêèì èëè ïðîäóêòîâûì ëèíåéêàì 

(ñì. ðèñ. 1). Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóåò åäèíûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â 

îáëàñòè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, êîòîðûé îò÷èòû-

âàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ïåðåä èñïîëíèòåëüíûì ðóêîâîäñòâîì íà êîðïîðàòèâ-

íîì óðîâíå, ïðåäñòàâëåííûì ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì èëè ïðåçèäåíòîì. 

Ðèñ. 1. Централизованная структура организации НИОКР 

 

Â êîìïàíèÿõ, èñïîëüçóþùèõ äåöåíòðàëèçîâàííóþ ñòðóêòóðó, èññëåäîâà-

íèÿ è ðàçðàáîòêè ïðîâîäÿòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî â ïðåäåëàõ ôèëèàëîâ êîìïàíèé â 

íåïîñðåäñòâåííîé áëèçîñòè ê ïðîèçâîäñòâó, è äèðåêòîðà ïî ÍÈÎÊÐ ïîä÷èíÿ-

þòñÿ ãåíåðàëüíîìó ìåíåäæåðó ïîäðàçäåëåíèÿ. Êàæäîå òàêîå ïîäðàçäåëåíèå 

ÿâëÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé áèçíåñ-åäèíèöåé, èìååò ñîáñòâåííûå ðåñóðñû, íà-

ó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé îòäåë è ôóíêöèîíèðóåò íåçàâèñèìî (ñì. ðèñ. 2). Òàêèì 

îáðàçîì, â ãëàâíîé îðãàíèçàöèè ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî «ìèêðîêîìïàíèé» [1]. 

Ëþáîé äèâåðñèôèöèðîâàííîé êîðïîðàöèè äëÿ ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè 

íåîáõîäèìî ñòðåìèòüñÿ ïîääåðæèâàòü â ñâîåé ñòðóêòóðå îïðåäåë¸ííûé áàëàíñ 

ìåæäó öåíòðàëèçàöèåé è äåöåíòðàëèçàöèåé. Êîìïðîìèññîì ìîæåò ñòàòü ñìå-

øàííàÿ (ãèáðèäíàÿ) ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ íàëè÷èåì öåíòðàëü-

íîãî óïðàâëåíèÿ ÍÈÎÊÐ è óïðàâëÿþùèìè ïðîäóêòîâûõ ëèíååê èëè ðåãèî-

íàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé (ñì. ðèñ. 3)  [17, ð. 933]. 
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Ðèñ. 2. Децентрализованная структура организации НИОКР 

 

Ðèñ. 3. Смешанная структура организации НИОКР 

 

Öåíòðàëüíûå ëàáîðàòîðèè ÍÈÎÊÐ ìîãóò ñîñóùåñòâîâàòü ñ íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèìè öåíòðàìè â ïîäðàçäåëåíèÿõ. Öåíòðàëüíûé îòäåë áåð¸ò íà 

ñåáÿ ôóíêöèþ ðàáîòû íàä ôóíäàìåíòàëüíûìè è äëèòåëüíûìè ïðîåêòàìè, â òî 

âðåìÿ êàê ïîäðàçäåëåíèÿ ôîêóñèðóþòñÿ â áîëüøåé ñòåïåíè íà ðàçðàáîòêàõ 

ïðîäóêòîâ è êðàòêîñðî÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ. Êîìïàíèè ìîãóò êîíöåíòðèðîâàòü 

òàêæå îñíîâíóþ äåÿòåëüíîñòü â öåíòðàëüíûõ ëàáîðàòîðèÿõ, íî ïðè ýòîì äåëå-

ãèðîâàòü ïîäðàçäåëåíèÿì ÷àñòü ñâîèõ ôóíêöèé ïî îïðåäåë¸ííûì ïðîåê-

òàì [2, p. 12]. Îäíàêî àíàëèòèêè âûÿâèëè, ÷òî ñìåøàííàÿ ôîðìà çà÷àñòóþ ìå-

íåå ïðîäóêòèâíà, íåæåëè öåíòðàëèçîâàííàÿ èëè äåöåíòðàëèçîâàííàÿ ñòðóêòó-

ðà â ÷èñòîì âèäå [17, p. 933]. 
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Òåì íå ìåíåå, âçàèìîñâÿçü öåíòðàëüíûõ ëàáîðàòîðèé ñ ïîäðàçäåëåíèÿìè 

èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå, êîãäà ïîäðàçäåëåíèÿ ðàáîòàþò íàä ñõîæèìè òåõíî-

ëîãèÿìè, èëè æå ñàìè ïðîäóêòû âçàèìîçàâèñèìû, è èõ êîìïîíåíòû ïðîèçâî-

äÿòñÿ â ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ êîìïàíèè [2, p. 11]. 

Ñåãîäíÿ, ñ ðàçâèòèåì ãëîáàëèçàöèè è èíòåðíàöèîíàëèçàöèè äåÿòåëüíîñòè 

ÒÍÊ, áîëüøèíñòâî êîìïàíèé îðãàíèçóþò íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ñòðóêòó-

ðû ïî äåöåíòðàëèçîâàííîìó ïðèíöèïó. Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå âèäû äàííîé 

îðãàíèçàöèè. Òàê, â ñëó÷àå, åñëè äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèé ðàçäåëåíà ïî ïðîäóê-

òîâîìó ïðèçíàêó, ìåíåäæåðû ïîäðàçäåëåíèé è ðàáîòíèêè ñïåöèàëèçèðóþòñÿ 

íà îïðåäåë¸ííîãî ðîäà ïðîäóêòå. Ýòî ïîçâîëÿåò èì ëó÷øå óïðàâëÿòü áèçíåñ-

ìîäåëüþ ïîäðàçäåëåíèÿ, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî ó ïîäðàçäåëå-

íèÿ åñòü ñîáñòâåííûå ôóíêöèè êðîìå îáùèõ, îðãàíèçîâàííûõ öåíòðàëüíûì 

óïðàâëåíèåì [14]. ×àñòî ïîäðàçäåëåíèÿ ñóùåñòâóþò â âèäå ôèíàíñîâî ñàìî-

ñòîÿòåëüíûõ öåíòðîâ ïðèáûëè (profit centers).  

Ïðåèìóùåñòâà òàêîé ñòðóêòóðû â ìåæäóíàðîäíîì êîíòåêñòå çàêëþ÷àþòñÿ 

â ñïîñîáíîñòè êîîðäèíèðîâàòü ïðîäóêòîâûå ëèíåéêè â ìèðîâîì ìàñøòàáå è 

èçáåãàòü ïðîäóêòîâîé ôðàãìåíòàöèè íà çàðóáåæíûõ ðûíêàõ. Ñî ñòîðîíû ïî-

òðåáèòåëåé òàêàÿ ñòðóêòóðà ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èâàòü èõ âûñîêîêà÷åñòâåííûìè 

ïðîäóêòàìè êîìïàíèè è ëó÷øåé îðãàíèçàöèåé ñëóæáû ïîääåðæêè êëèåíòîâ. 

Íåäîñòàòêîì ýôôåêòèâíîñòè ìîæåò ñòàòü èãíîðèðîâàíèå îñîáåííîñòåé ãåîãðà-

ôè÷åñêîé ñðåäû è êîììóíèêàöèîííûå ïðîáëåìû ñ äðóãèìè ïîäðàçäåëåíèÿìè. 

Äðóãàÿ ôîðìà äåöåíòðàëèçîâàííîé îðãàíèçàöèè – ãåîãðàôè÷åñêàÿ ñòðóê-

òóðà, êîòîðàÿ â íåêîòîðîì âèäå ïðèìåíÿåòñÿ â êàæäîé ìíîãîíàöèîíàëüíîé 

êîðïîðàöèè, ïîçâîëÿÿ ìåíåäæåðàì  íàõîäèòüñÿ áëèæå ê ðûíêàì, ðåãèîíàëü-

íûì îïåðàöèÿì è íóæäàì ïîòðåáèòåëåé.  

Ðàçðàáàòûâàÿ ñòðàòåãèþ, ïëàíèðóÿ îïòèìèçàöèþ ñèñòåìû ïîñòàâîê è ðàñ-

ïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ, ðóêîâîäñòâî ìîæåò ïîëàãàòüñÿ íà øèðîêóþ ïåðñïåêòèâó 

â ìèðîâîì ìàñøòàáå. Òàêàÿ ñòðóêòóðà ïðèìåíèìà äëÿ êîìïàíèé, äåéñòâóþùèõ 

íà ðûíêàõ ñ ðàçíîðîäíûìè óñëîâèÿìè. Îäíàêî åñëè íîâàÿ èäåÿ ïðîèçâåäåíà â 

îäíîì ðåãèîíàëüíîì ïîäðàçäåëåíèè, ìîæåò îêàçàòüñÿ  äîñòàòî÷íî òðóäíî ïå-

ðåäàòü å¸ äðóãèì èññëåäîâàòåëüñêèì ôèëèàëàì.  

Ïðè ýòîì, ðàñïðåäåëÿÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå çàäà÷è ïî ãåîãðàôè÷å-

ñêîìó èëè ïðîäóêòîâîìó ïðèíöèïó, êîîðäèíàöèÿ ÍÈÎÊÐ â êîìïàíèè, èìåþ-

ùåé íåñêîëüêî íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, ìîæåò âûçâàòü çíà÷èòåëüíûå 

òðóäíîñòè.  

Â ñëó÷àå, êîãäà ðå÷ü èä¸ò î òåõíè÷åñêè ðîäñòâåííûõ ïðîäóêòàõ èëè îäíî-

ðîäíîé ïðîäóêöèè ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà, îòäåë ÍÈÎÊÐ ìîæåò áûòü ñâÿçàí ñ 

îäíîé èç ôóíêöèé êîìïàíèè íàðÿäó ñ  ïðîèçâîäñòâåííîé ôóíêöèåé, îòäåëàìè 

ìàðêåòèíãà è ïðîäàæ, óïðàâëåíèåì  ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè. Èñïîëíåíèå 

êàæäîé èç çàäà÷ íàõîäèòñÿ â âåäåíèè ôóíêöèîíàëüíûõ óïðàâëÿþùèõ, ïîä÷è-

í¸ííûõ ãëàâíîé êîðïîðàòèâíîé øòàá-êâàðòèðå.  

Òàêàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ôîðìà, ïðèìåíèìàÿ ñîâìåñòíî ñ ïðîäóêòîâîé, îá-

ðàçóþò ìàòðè÷íóþ ñòðóêòóðó, êîòîðàÿ ìîæåò èìåòü äâà èëè äàæå òðè èçìå-

ðåíèÿ. Ñîòðóäíèê íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî îòäåëà ïîëó÷àåò óêàçàíèÿ îò 

ôóíêöèîíàëüíîãî ìåíåäæåðà ïî ÍÈÎÊÐ è îò ïðîäóêòîâîãî èëè ðåãèîíàëüíîãî 

ìåíåäæåðà. 
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Ðàññìîòðèì îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà öåíòðàëèçîâàííîé  è äåöåíòðàëèçî-

âàííîé ñòðóêòóð. Äåÿòåëüíîñòü öåíòðàëèçîâàííûõ îòäåëîâ ÍÈÎÊÐ õàðàêòåðíà 

äëÿ êîìïàíèé, êîòîðûå ðàáîòàþò â îáëàñòÿõ ñ áîëåå óçêîé ñïåöèàëèçàöèåé è 

èñïîëüçóþò áîëåå ñëîæíûå òåõíîëîãè, ÷åì êîìïàíèè ñ äåöåíòðàëèçîâàííîé 

ñòðóêòóðîé [2, p. 6]. Âòîðûå æå, ôîêóñèðóÿñü íà êðàòêîñðî÷íûõ ðàçðàáîòêàõ, 

ìîãóò âûâîäèòü áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïðîäóêòîâ íà ðûíêè è â áîëüøåé ñòåïåíè 

ñïîñîáñòâîâàòü ðîñòó ïðèáûëè êîìïàíèè.   

Ëîãè÷íî ïîëàãàòü, ÷òî ñ ðàçâèòèåì èíòåðíàöèîíàëèçàöèè è ñåòè ãëîáàëüíî-

ãî ïðèñóòñòâèÿ êîìïàíèé íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü òàêèå ïîêàçàòåëè, êàê äîñòóï 

ê êîíå÷íûì ïîëüçîâàòåëÿì è ïðîôåññèîíàëüíûì íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèì 

êàäðàì, ïîëó÷åíèå âûãîäû îò ïðèìåíåíèÿ «èçáûòî÷íûõ» çíàíèé (ñîçäàííûõ â 

îäíîì èç ïîäðàçäåëåíèé) ñðåäè äðóãèõ ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè [2, p. 3]. 

Öåíòðàëèçîâàííûå îòäåëû èìåþò âîçìîæíîñòü âêëàäûâàòü êàïèòàë â 

äîëãîñðî÷íûå è áîëåå ðèñêîâàííûå ïðîåêòû è ðàçâèâàòü íîâàòîðñêèå òåõíî-

ëîãèè äëÿ íîâûõ ðûíêîâ, ëó÷øå ïåðåðàñïðåäåëÿòü ïîëó÷åííûå «èçáûòî÷-

íûå» çíàíèÿ, íî ìîãóò íå ðàñïîëàãàòü èíôîðìàöèåé î äåÿòåëüíîñòè ïîäðàç-

äåëåíèé êîìïàíèè è áûòü ìåíåå îòçûâ÷èâûìè ê ïîòðåáíîñòÿì ñóùåñòâóþ-

ùèõ êëèåíòîâ. 

Äåöåíòðàëèçîâàííûå ïîäðàçäåëåíèÿ, êàê ïðàâèëî, èãíîðèðóþò ïåðåäà÷ó 

ïîëó÷åííûõ ïîáî÷íûõ ðåçóëüòàòîâ äðóãèì ïîäðàçäåëåíèÿì êîìïàíèè. Öåí-

òðàëüíûå íàó÷íûå ëàáîðàòîðèè ïîëó÷àþò áîëåå øèðîêîå ïðåäñòàâëåíèå î 

ïðåèìóùåñòâàõ, âûòåêàþùèõ èç èõ èññëåäîâàíèé, è, òàêèì îáðàçîì, ïðîäîë-

æàþò ðàçðàáîòêè, êîòîðûå âåðîÿòíåå âñåãî áûëè áû îòêëîíåíû ïîäðàçäåëåíè-

åì ñ áîëåå óçêèìè èíòåðåñàìè. Ïîñêîëüêó ÍÈÎÊÐ â áèçíåñ-åäèíèöàõ êàê ïðà-

âèëî ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ ïðîôèò-öåíòðîâ, à öåíòðàëüíûå ëàáîðàòîðèè ïðåäñòàâ-

ëÿþò ñîáîé êîñò-öåíòðû, áîëüøàÿ äåöåíòðàëèçàöèÿ ÍÈÎÊÐ â êîìïàíèè ñâÿ-

çàíà ñ áîëåå íèçêèìè èíâåñòèöèÿìè â ÍÈÎÊÐ. Äåöåíòðàëèçîâàííûå îòäåëû 

ÍÈÎÊÐ ïîìîãàþò ïîäðàçäåëåíèþ ðàñòè, ðàçâèâàòü íîâûå  ïðîäóêòû è òåõíî-

ëîãèè è óìåíüøàòü çàòðàòû âûâîäà íà ðûíîê. 

Êðîìå òîãî, õîòÿ ðåñóðñû êîðïîðàòèâíûõ ëàáîðàòîðèé ìîãóò ïðèâëåêàòü 

áîëåå òàëàíòëèâûõ èññëåäîâàòåëåé è òàêèì îáðàçîì ïîâûøàòü íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, íàó÷íûå ðàáîòíèêè ìîãóò âûáèðàòü 

ïðîåêòû äëÿ ñâîåãî íàó÷íîãî èíòåðåñà, êîòîðûå íå ñîîòâåòñòâóþò êîììåð÷å-

ñêèì öåëÿì êîìïàíèé.  

Äåöåíòðàëèçàöèÿ ÍÈÎÊÐ òàêæå ñâÿçàíà ñ äåëåãèðîâàíèåì ïîëíîìî÷èé ïî 

óïðàâëåíèþ òàêèìè èííîâàöèîííûìè ðåçóëüòàòàìè, êàê ðóêîâîäñòâî èíòåë-

ëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ è ëèöåíçèðîâàíèå [2, p. 9]. Ïîäðàçäåëåíèå èìååò 

áîëüøå èíôîðìàöèè î ñèòóàöèè íà ìåñòàõ, ÷åì ãëàâíûé îôèñ, âêëþ÷àÿ òî, 

êàêèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû ñòîèò ïîääåðæèâàòü, êàêèå èçîáðåòå-

íèÿ ïàòåíòîâàòü, íà êàêèå ïðîäóêòû ïðåäîñòàâëÿòü ëèöåíçèîííûå ñîãëàøåíèÿ. 

Ïîñêîëüêó äåöåíòðàëèçàöèÿ òàêæå ïðèíîñèò áîëüøèé êîíòðîëü íàä óïðàâëå-

íèåì èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ, ýòî ïðèâîäèò ê óìåíüøåíèþ êîëè÷å-

ñòâà ëèöåíçèðîâàííûõ ïðîäóêòîâ è òåõíîëîãèé [2, p. 14]. Ýòî âûçâàíî òåì, ÷òî 

äèðåêòîðà ïîäðàçäåëåíèé, êàê ïðàâèëî, ïîëó÷àþùèå çàðàáîòíóþ ïëàòó â çà-

âèñèìîñòè îò ðîñòà ïðîäàæ è ïðèáûëè, ìåíåå çàèíòåðåñîâàíû â ëèöåíçèðîâà-

íèè òåõíîëîãèé, êîòîðûå ìîãëè áû óñèëèòü êîíêóðåíòîâ è îêàçàòü âëèÿíèå íà 
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èõ ñîáñòâåííûå ïðîäàæè, äàæå åñëè äîõîäû ïî ëèöåíçèîííûì ïëàòåæàì áóäóò 

áîëüøå, ÷åì ïîòåðÿ ïðèáûëè íà êîðïîðàòèâíîì óðîâíå.  

Íî õîòÿ ïîäðàçäåëåíèå ìîæåò îáëàäàòü áîëüøåé èíôîðìàöèåé î ðûíêàõ, 

ïîòðåáèòåëÿõ è îêðóæàþùåé íàó÷íîé ñðåäå, îíî ìîæåò áûòü ñëàáî èíôîðìè-

ðîâàíî î äåÿòåëüíîñòè â äðóãèõ îòäåëàõ êîìïàíèè [2, p. 9].  

Ñòðóêòóðà ÍÈÎÊÐ òàêæå âëèÿåò íà ñòåïåíü ñëèÿíèÿ è ïîãëîùåíèÿ ñ äðó-

ãèìè êîìïàíèÿìè. Î÷åâèäíî, ÷òî öåíòðàëèçîâàííûì îòäåëîì ÍÈÎÊÐ ëåã÷å 

óïðàâëÿòü, êîãäà ñëèÿíèÿ è ïîãëîùåíèÿ äîñòàòî÷íî ðåäêè, ïîòîìó ÷òî êàæäîå 

ïðèîáðåòåíèå òðåáóåò èíòåãðàöèè íîâûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ãðóïï è îðãàíèçà-

öèé â ñóùåñòâóþùóþ ñòðóêòóðó. Ñ äðóãîé ñòîðîíû,  äåöåíòðàëèçîâàííûå 

êîìïàíèè íàìíîãî ñâîáîäíåå ïðèîáðåòàþò íîâûõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ 

÷ëåíîâ è âêëþ÷àþò èõ â ãëîáàëüíóþ ñåòü îòäåëîâ ÍÈÎÊÐ. 

Â èññëåäîâàíèè, ïðîâåä¸ííîì àíàëèòèêàìè Íàöèîíàëüíîãî áþðî ýêîíîìè-

÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â 2011 ã., ðàññìàòðèâàëàñü ñâÿçü ìåæäó íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ ãîëîâíîé êîìïàíèè ñ ôèëèàëàìè è êîëè÷å-

ñòâîì ïîëó÷åííûõ ïàòåíòîâ. Èññëåäîâàòåëè, ðàññìîòðåâ îðãàíèçàöèîííóþ 

ñòðóêòóðó 1 290 àìåðèêàíñêèõ ïóáëè÷íûõ êîðïîðàöèé, 2 615 ôèëèàëîâ, à òàê-

æå 59 4903 âûäàííûõ ïàòåíòîâ, äîêàçàëè, ÷òî íà öåíòðàëèçîâàííîå óïðàâëåíèå 

ÍÈÎÊÐ ïðèõîäèòñÿ áîëüøàÿ äîëÿ ïàòåíòîâ [2, p. 2]. 

Àíàëèòèêè, èñïîëüçóÿ ïîêàçàòåëü «íàçíà÷åííûå ïàòåíòû», ðàçëè÷èëè ïà-

òåíòû, êîòîðûå áûëè âûäàíû ïîäðàçäåëåíèÿì, ïðåäñòàâèâøèì èçîáðåòåíèå, è 

êîðïîðàòèâíûì øòàá-êâàðòèðàì. Áûëè òàêæå èññëåäîâàíû êîìïàíèè, ó êîòî-

ðûõ åñòü öåíòðàëüíûå ëàáîðàòîðèè ÍÈÎÊÐ è ó êîòîðûõ íåò.  

Âûÿñíèëîñü, ÷òî êîìïàíèè ñ äåöåíòðàëèçîâàííîé ñòðóêòóðîé âêëàäûâàþò 

â ñðåäíåì ìåíüøå êàïèòàëà â èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè, ïðîèçâîäÿò ìåíüøå 

ïàòåíòîâ â îáëàñòè ÍÈÎÊÐ, íî ïðè ýòîì ïîêàçûâàþò áîëüøèé ðîñò îáú¸ìà 

ïðîäàæ, òàê êàê ôîêóñèðóþòñÿ íà êîíêðåòíîì  ïðîäóêòå èëè ãåîãðàôè÷åñêîì 

ðûíêå è ýôôåêòèâíî ïðèñïîñàáëèâàþòñÿ ê íîâûì ðûíêàì. Íà äåöåíòðàëèçî-

âàííûå ïîäðàçäåëåíèÿ êîìïàíèè ïðèøëîñü îêîëî 18,9% âñåõ ïîëó÷åííûõ ïà-

òåíòîâ [2, p. 4]. 

Äåöåíòðàëèçîâàííûå ïîäðàçäåëåíèÿ ôîêóñèðóþòñÿ íà óñîâåðøåíñòâîâà-

íèè ñóùåñòâóþùèõ ïðîäóêòîâ èëè ïðîöåññîâ âûâîäà èõ íà ìåñòíûå ðûíêè, â 

òî âðåìÿ êàê öåíòðàëèçîâàííûå ëàáîðàòîðèè íàöåëåíû íà ðàçðàáîòêè íîâûõ 

ïàòåíòîñïîñîáíûõ ïðîäóêòîâ. 

Îäíàêî ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî ñ ðàñøèðåíèåì ãëîáàëüíûõ öåíòðîâ ðàçðàáîòîê 

è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ëàáîðàòîðèé ïî âñåìó ìèðó, ìåñòíûå ôèëèàëû 

íàðàùèâàþò ñâî¸ âëèÿíèå è â ýòîé ñôåðå. Òàê, íàïðèìåð, â êîìïàíèè Àé-áè-

ýì äåéñòâóåò 12 ãëîáàëüíûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ëàáîðàòîðèé, ïî ñîñòîÿíèþ íà 

2013 ã. êîðïîðàöèÿ ïîëó÷èëà ðåêîðäíîå êîëè÷åñòâî ïàòåíòîâ (6 478 çà 2012 ã.) 

è çàíèìàåò ëèäèðóþùåå ìåñòî óæå íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ 20 ëåò. Ñîòðóä-

íèêè êîìïàíèè ïîëó÷èëè ïÿòü Íîáåëåâñêèõ ïðåìèé, øåñòü ïðåìèé Òüþðèíãà*, 

äåñÿòü  íàöèîíàëüíûõ ìåäàëåé â îáëàñòè òåõíîëîãèé è ïÿòü íàöèîíàëüíûõ 

ìåäàëåé â îáëàñòè íàóêè [22]. 

                                                 
* Премия Тьюринга (Turing Award) – самая престижная премия в информатике, вручается 

Ассоциацией вычислительной техники США за выдающийся научно-технический вклад в этой 
области. 
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Ïðè ýòîì ïðèáëèçèòåëüíî 30% ïàòåíòîâ Àé-áè-ýì áûëè ïîëó÷åíû èçîáðå-

òàòåëÿìè çà ïðåäåëàìè Ñîåäèí¸ííûõ Øòàòîâ, ÷òî íà 8% áîëüøå ïî ñðàâíåíèþ 

ñ 2010 ã. Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå öåíòðû Àé-áè-ýì â Ãåðìàíèè, ßïîíèè, 

Êàíàäå, Âåëèêîáðèòàíèè è Èçðàèëå ïîêàçàëè íàèáîëåå âûñîêèé óðîâåíü ïðî-

èçâîäèòåëüíîñòè. Ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå ïàòåíòîâ, ïîëó÷åííûõ ôèëèàëàìè 

çà ãðàíèöåé, êàê îæèäàþò, ïðîäîëæèò óâåëè÷èâàòüñÿ, ÷òî ñâÿçàíî ñ ðîñòîì 

èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ëàáîðàòîðèé Àé-áè-ýì â Áðàçèëèè è Êåíèè, – 

îòìåòèë Ì. Øåêòåð, äèðåêòîð ïî ïàòåíòíûì âîïðîñàì êîðïîðàöèè, äîáàâèâ, 

÷òî «èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü ïðèõîäèò ñ ïðîöâåòàþùèõ ðûíêîâ». Ïî-

òîê ïàòåíòîâ Àé-áè-ýì ïðèíîñèò ïðèáëèçèòåëüíî 1 ìëðä. äîëë. â ãîä äîõîäà îò 

ëèöåíçèîííûõ ïëàòåæåé. 

Èäåÿ äåöåíòðàëèçîâàííîãî èííîâàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ òàêæå èñõîäèò èç 

ñòðàòåãèé êîìïàíèé, êîòîðûå õîòÿò ðàçâèâàòü îïðåäåë¸ííóþ êîðïîðàòèâíóþ 

êóëüòóðó, ïðè êîòîðîé èííîâàöèè íå ÿâëÿþòñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé îòâåòñòâåííî-

ñòüþ ñïåöèàëüíîãî îòäåëà êîðïîðàöèè, íî âõîäÿò â îáÿçàííîñòè âñåõ ñîòðóä-

íèêîâ. Èíà÷å ìîæåò âîçíèêíóòü ðèñê ñîêðàùåíèÿ ïîòîêà íîâûõ èäåé, è ïîä-

ðàçäåëåíèÿ ñòàíóò îïðàâäûâàòü íåýôôåêòèâíîñòü ðàçâèòèÿ áèçíåñà  íåäîñòà-

òî÷íûì êîëè÷åñòâîì èííîâàöèîííûõ ðàçðàáîòîê, ïîëó÷åííûõ îò öåíòðàëüíîãî 

èííîâàöèîííîãî îòäåëà. Òàêèå êîìïàíèè, êàê 3Ì è «Ãóãë» äåëåãèðîâàëè îòâåò-

ñòâåííîñòü çà  ïðîèçâîäñòâî èííîâàöèé  âñåé êîìïàíèè, ïîñêîëüêó êîðïîðàöèè 

íóæäàþòñÿ â áîëüøîì êîëè÷åñòâå õîðîøèõ èäåé, ÷àñòü èç êîòîðûõ ìîæåò 

áûòü ðàçâèòà â äàëüíåéøåì. Èìåííî ïîýòîìó â êîìïàíèè 3M ñîòðóäíèêè, íå-

çàâèñèìî îò òîãî, ðàáîòàþò ëè îíè â íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îòäåëàõ èëè íåò, 

ïðèçâàíû ñïîñîáñòâîâàòü óñïåõó â èííîâàöèîííîì áèçíåñå [5]. Â êîìïàíèè 

«Ãóãë» ïðèìåíÿþò «ïðàâèëî 70–20–10», â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì, ñîòðóäíèê 

äîëæåí ïîñâÿùàòü 70% ñâîåãî âðåìåíè êëþ÷åâûì îáÿçàííîñòÿì, 20% – ñìåæ-

íûì îáëàñòÿì è 10% – ñîáñòâåííûì èäåÿì è ñôåðàì èíòåðåñà [4].  

Ïîäâîäÿ èòîã, îòìåòèì îñíîâíûå ÷åðòû äâóõ ñòðóêòóð, êîòîðûå ïðåäñòàâ-

ëåíû â òàáëèöå.  

Íè òåîðèÿ, íè èñòîðè÷åñêèé îïûò íå ïðåäïîëàãàþò, ÷òî êàêàÿ-ëèáî èç 

ôîðì îðãàíèçàöèè â öåëîì ïðåâîñõîäèò äðóãóþ. Ýôôåêòèâíàÿ êîîïåðàöèÿ 

ïîäðàçäåëåíèé è èñïîëüçîâàíèå ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé â ìàñøòàáàõ âñåé 

êîìïàíèè ñîâìåñòíî ñ êîîðäèíèðóþùåé ðîëüþ öåíòðà ïîçâîëÿþò äîáèòüñÿ 

ìàêñèìàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ.  

Î ïîëüçå è öåíòðàëüíîãî, è ìåñòíîãî óïðàâëåíèÿ ãîâîðèò íåîáõîäèìîñòü 

çàùèòû ñòðàòåãè÷åñêè âàæíûõ ïðîðûâíûõ èííîâàöèé. Òàê, ãåíåðàëüíûé äè-

ðåêòîð Àé-áè-ýì (ñ 1993 ïî 2002 ã.) Ëóè Ãåðñòåð îòìå÷àë, ÷òî äëÿ ïîääåðæà-

íèÿ ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííûõ ïðîäóêòîâ íåîáõîäèìî öåíòðàëèçîâàííîå óïðàâ-

ëåíèå, «òàê êàê, åñëè ñèòóàöèÿ â êîìïàíèè óõóäøàåòñÿ, ìåíåäæåðû ïîäðàçäå-

ëåíèé è ïðîôèò-öåíòðîâ, êàê ïðàâèëî, áóäóò ìîðèòü ãîëîäîì îðèåíòèðîâàí-

íûå íà áóäóùåå ïðîåêòû» [5]. 

Â êîìïàíèè Àé-áè-ýì ñóùåñòâóåò Îòäåë ðàçâèòèÿ íîâîãî áèçíåñà (IBM 

Emerging Business Organization), êîòîðûé öåíòðàëèçîâàííî óïðàâëÿåò ðàçðà-

áîòêîé íîâûõ òåõíîëîãèé, íàõîäÿùèõñÿ â êðèòè÷åñêîé ôàçå èíêóáàöèè. Íî 

èçíà÷àëüíî êàæäàÿ ïîÿâëÿþùàÿñÿ êîììåð÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü ðàçðàáàòûâàåò-

ñÿ â îäíîì èç ïîäðàçäåëåíèé, òàêèõ êàê Ãðóïïà ãëîáàëüíûõ ñåðâèñîâ, Ãðóïïà 

òåõíîëîãèé, Ãðóïïà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, êîòîðûå ó÷àñòâóþò â ðàçðà-
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Основные характеристики централизованной  
и децентрализованной организации НИОКР 

Централизованная структура Децентрализованная структура 

Направленность исследований 

Фундаментальные, неспецифицированные, 
исследования  

Создание новых, наукоёмких, форм знаний 

Ориентация на продукты, узкие области 
спецификации  

Адаптация под нужды подразделений  

Сроки проектов 

Долгосрочные, стратегические, проекты Краткосрочные проекты 

Быстрая трансформация знаний  
в новые продукты 

Отчётность 

Подотчётны главе компании Подотчётны главам подразделений 

Контроль 

Стратегическое планирование  
со свободными контролем 

Планирование промежуточных результатов 
и детальный подход к показателям  
производительности 

Организационный процесс 

Более эффективная координация  
научно-исследовательской деятельности 

Менее эффективная координация  
научно-исследовательской деятельности 

Гибкость и свобода исследований 

Открытость сотрудничеству 

Редкие случаи слияний и поглощений Развитое сотрудничество с внешними  
партнёрами, слияния-поглощения  

Научные результаты исследований  

Большая степень патентования результатов 
исследований и цитирования  
научных работ 

Меньшая степень патентирования  
и цитирования 

 

áîòêàõ è ðàçâèòèè èííîâàöèîííûõ èäåé, ïðåäîñòàâëÿÿ äîñòóï ê ðåñóðñàì ïîä-

ðàçäåëåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, îòâåòñòâåííûé çà íîâóþ âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ 

áèçíåñà èìååò äâîéíóþ îò÷¸òíîñòü. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îí ïîä÷èíÿåòñÿ ãëàâå 

öåíòðàëüíîãî Îòäåëà ðàçâèòèÿ íîâîãî áèçíåñà, ñ äðóãîé – ãëàâå ïîäðàçäåëå-

íèÿ êîìïàíèè. 
 

Практика американских корпораций  
в организации НИОКР и новые структурные модели 

 

Âàæíî ðàññìîòðåòü íîâûå ïîäõîäû è ñòðàòåãèè àìåðèêàíñêèõ êîðïîðàöèé, 

êðóïíåéøèõ èíâåñòîðîâ â ÍÈÎÊÐ, êîòîðûå ïûòàþòñÿ îòâåòèòü íà âûçîâû èç-

ìåíÿþùåãîñÿ ìèðà, â òîì ÷èñëå ñ ïîìîùüþ ðàçðàáîòêè íîâûõ îðãàíèçàöèîí-

íûõ ñòðóêòóð, è îñòàâàòüñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè â ìåæäóíàðîäíîé èííîâà-

öèîííîé ñðåäå.  

Ãëîáàëèçàöèÿ ÍÈÎÊÐ, âûõîä êîìïàíèé íà íîâûå ðûíêè, ìåæäóíàðîäíîå 

äâèæåíèå êàïèòàëà è òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, îïîðà íà íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå êàäðû 

ïî âñåìó ìèðó ñîçäàþò ïðåäïîñûëêè äëÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ ìîäåëåé îðãàíèçà-
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öèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Êàê îòìå÷àåò Ñ. Ýíòîíè, èñïîë-

íèòåëüíûé äèðåêòîð èííîâàöèîííîé êîíñàëòèíãîâîé ôèðìû «Èííîñàéò» â 

Àçèè, «êîìïàíèè ïîíèìàþò, ÷òî ñåé÷àñ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå îïåðàöèè 

ðàçáðîñàíû ïî âñåìó ìèðó â çíà÷èòåëüíîé áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì â ïðî-

øëîì» [6]. Îòâåòñòâåííûé çà ÍÈÎÊÐ â Êèòàå ñòàíîâèòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì 

âñåé ñòðóêòóðû, è êîìïàíèÿì ïðèõîäèòñÿ ðàçðàáàòûâàòü íîâûå îðãàíèçàöèîí-

íûå ìîäåëè, êîòîðûå ïîçâîëÿò öåíòðàì â ðàçíûõ ñòðàíàõ ðàáîòàòü âìåñòå.  

Êîìïàíèÿ «Ñèñêî ñèñòåìñ» ïðèçíàëà íåîáõîäèìîñòü áûòü áëèæå ê ðûíêó è 

â 2007 ã. îòêðûëà âòîðóþ øòàá-êâàðòèðó â Áàíãàëîðå (Èíäèÿ) íàðàâíå ñ ïåð-

âîé øòàá-êâàðòèðîé â Ñàí-Õîñå (øòàò Êàëèôîðíèÿ). Öåëüþ êîìïàíèè áûëî 

ïåðåìåñòèòü ÷àñòü âûñøèõ ðóêîâîäèòåëåé â Èíäèþ, ÷òîáû ñòàòü áëèæå ê 

ñòðàíå ñ áóëüøèì êîëè÷åñòâîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ êàäðîâ è èííîâàöèÿìè, 

ïîÿâëÿþùèìèñÿ íà ðàçâèâàþùèõñÿ ðûíêàõ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêîé ïåðñïåêòèâû, ýòîò ïðîöåññ ñïîñîáñòâîâàë «ãëîáàëèçàöèè 

êîðïîðàòèâíîãî ðàçóìà». Êàê çàÿâèë ïðåäñòàâèòåëü êîìïàíèè, îòâåòñòâåííûé 

çà îòêðûòèå îôèñà â Èíäèè, àìåðèêàíñêèå êîìïàíèè íå ÿâëÿþòñÿ áîëüøå ÷èñ-

òî àìåðèêàíñêèìè, âñå îíè ñòàíîâÿòñÿ ãëîáàëüíûìè, è âûáîð ìåñòîðàñïîëîæå-

íèé ÍÈÎÊÐ – ÷àñòü ýòîãî ïðîöåññà. 

«Èíòåë» âûáðàëà äåöåíòðàëèçîâàííóþ ñòðóêòóðó ÍÈÎÊÐ èç-çà ðàçâèòèÿ 

îáøèðíîé ñåòè âíåøíèõ ïàðòí¸ðîâ [10]. Ñòðóêòóðà «Èíòåë» âêëþ÷àåò òàêèå 

ïîäðàçäåëåíèÿ, êàê Ïðîäóêòîâàÿ ãðóïïà ìèêðîïðîöåññîðîâ (â íå¸ âõîäèò èñ-

ñëåäîâàòåëüñêàÿ ãðóïïà ìèêðîêîìïüþòåðîâ), Êîììóíèêàöèîííàÿ ãðóïïà (â íå¸ 

âõîäÿò àðõèòåêòóðíûå ëàáîðàòîðèè), Ãðóïïà ïðîèçâîäñòâà òåõíîëîãèé (â íåå 

âõîäÿò èññëåäîâàòåëüñêèå ëàáîðàòîðèè êîìïîíåíòîâ). Âñå òðè ïîäðàçäåëåíèÿ 

ïîä÷èíåíû Èñïîëíèòåëüíîìó óïðàâëåíèþ «Èíòåë». Â ñâîþ î÷åðåäü, àðõèòåê-

òóðíûå ëàáîðàòîðèè ïðîâîäÿò ôóíäàìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ äëÿ ñîõðàíå-

íèÿ ïåðåäîâûõ ïîçèöèé â óñòàíîâëåíèè ïðîìûøëåííûõ ñòàíäàðòîâ è ïðîãíî-

çèðîâàíèÿ. Êîìïàíèÿ òàêæå ïîëàãàåòñÿ íà èíñîðñèíãîâûå òåõíîëîãèè (ðàçðà-

áîòàííûå â äðóãèõ ïîäðàçäåëåíèÿõ êîìïàíèè) â ðàìêàõ äåöåíòðàëèçîâàííîé 

ñòðóêòóðû.  

Ñòðàòåãèÿ «Èíòåë» îòëè÷àåòñÿ îò ñòðàòåãèé äðóãèõ êîìïàíèé – ïðîèçâî-

äèòåëåé ïîëóïðîâîäíèêîâ. Òàê, êîðïîðàöèÿ èñïîëüçóåò âíåøíèõ ïîäðÿä÷è-

êîâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé è êîíöåíòðèðóåòñÿ íà 

äîðàáîòêå è àäàïòàöèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ äëÿ îïåðàòèâíîãî âûâîäà 

ïðîäóêöèè íà ðûíîê. Ïðè ýòîì ñðåäè âíåøíèõ ïàðòí¸ðîâ åñòü è êîíêóðè-

ðóþùèå êîìïàíèè, òàêèå êàê «Ëþñåíò» è Àé-áè-ýì. Êîìïàíèè óñòàíàâëèâà-

þò ïðàâèëà èãðû íà ðûíêå ïîñðåäñòâîì êîíòðîëÿ ñòàíäàðòîâ è àðõèòåêòóðû. 

Äëÿ êîìïàíèè òàêæå õàðàêòåðåí âûñîêèé óðîâåíü ïðèîáðåòåíèÿ ôèðì. Ïðî-

äóêòîâûå öèêëû î÷åíü êîðîòêè, ïîñêîëüêó òåõíîëîãèè òåêóùåãî ïîêîëåíèÿ 

áûñòðî óñòàðåâàþò, è ïîèñê ïàðòí¸ðîâ óñèëèâàåòñÿ äëÿ ðåàëèçàöèè ðàäè-

êàëüíî íîâûõ ïîäõîäîâ.  

«Èíòåë» èñïîëüçóåò êîíêóðèðóþùèå ñïîñîáíîñòè â ðàçâèòèè ïðîöåññîâ, 

÷òîáû ïîñòàâëÿòü ïðîäóêòû íà ðûíîê áûñòðåå, ÷åì êîíêóðåíòû. Ãèáêèå ëèíèè 

ïðîèçâîäñòâà ïîçâîëÿþò ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü íîâûå òåõíîëîãèè äëÿ äî-

ðàáîòêè ñóùåñòâóþùèõ. 
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Ïî ñîñòîÿíèþ íà  2010 ã. â êîìïàíèè «Ìàéêðîñîôò» ïðèìåíÿëàñü äåöåí-

òðàëèçîâàííàÿ «äèâèçèîííàÿ» îðãàíèçàöèÿ ÍÈÎÊÐ, ïðè êîòîðîé êàæäîå ïîä-

ðàçäåëåíèå èëè ïðîìûøëåííàÿ ãðóïïà ñîñðåäîòî÷èâàåòñÿ íà îïðåäåë¸ííîé 

ëèíèè òîâàðîâ è óñëóã. Ó êàæäîé ãðóïïû åñòü  ñîáñòâåííûé îòäåë ÍÈÎÊÐ, 

îòäåë ïðîäàæ è øòàò îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ, à òàêæå  ðóêîâîäèòåëü, ïîä÷è-

í¸ííûé íåïîñðåäñòâåííî ïðåçèäåíòó êîìïàíèè Ñ. Áàëëìåðó [21]. 

«Ìàéêðîñîôò» ñîñòîèò èç ïÿòè ïðîìûøëåííûõ ãðóïï: «Âèíäîóç è Ëàéâ âèí-

äîóç» çàâåäóåò îïåðàöèîííûì ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì ïåðñîíàëüíûõ êîì-

ïüþòåðîâ è ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ «Âèíäîóç»; «Ñåðâåðíîå ïðîãðàììíîå îáåñ-

ïå÷åíèå» îòâå÷àåò çà ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå èíòåðíåò-ñåðâåðîâ; «Îíëàéí 

ñåðâèñû» êóðèðóåò èíòåðíåò-ðåêëàìó è ïîèñêîâóþ ñèñòåìó Áèíã; «Ìàéêðîñîôò 

áèçíåñ» ðàçâèâàåò ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è ñåðâåðû äëÿ áèçíåñ-ñòðóêòóð; 

«Ðàçâëå÷åíèÿ è ãàäæåòû» ðàçðàáàòûâàåò òàêèå óñòðîéñòâà, êàê «ÈêñÁîêñ», à 

òàêæå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè. 

Ïðåèìóùåñòâàìè òàêîé ñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ îðèåíòàöèÿ íà êëèåíòîâ, ðàç-

âèòàÿ ìåæãðóïïîâàÿ ïðîäóêòîâàÿ êîîðäèíàöèÿ è ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà è êîí-

òðîëÿ ñîòðóäíèêîâ. Ñðåäè íåäîñòàòêîâ – èçáûòîê ïåðñîíàëà ñðåäè êàæäîé èç 

ãðóïï, âûñîêèå çàòðàòû íà ïîääåðæàíèå ðàáîòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, 

òðóäíîñòè â êîîðäèíàöèè ìåæäó êîðïîðàòèâíûì óðîâíåì è óðîâíåì ïîäðàç-

äåëåíèé. 

Âòîðîé êðóïíåéøåé îòðàñëüþ ïðîìûøëåííîñòè ïî îáú¸ìàì ôèíàíñèðîâà-

íèÿ ÍÈÎÊÐ ÿâëÿåòñÿ ôàðìàöåâòèêà. Âîïðîñû î òîì, êàê ìíîãîìèëëèàðäíûå 

èíâåñòèöèè êîìïàíèé «Áîëüøîé ôàðìû» âëèÿþò íà ïðîèçâîäñòâî íîâûõ ëå-

êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è ìîæíî ëè ïîâûñèòü óðîâåíü ðàçðàáîòîê íîâûõ ïðîäóê-

òîâ ïóòåì âûáîðà ñïåöèàëüíîé ñòðóêòóðû, áóäóò ðàññìîòðåíû íèæå.  

Ñåãîäíÿ ôàðìàöåâòè÷åñêàÿ îòðàñëü ñòàëêèâàåòñÿ ñî ìíîãèìè ïðîáëåìàìè. 

Êîìïàíèÿì âñ¸ òðóäíåå ïîëó÷àòü îäîáðåíèå íà íîâûå ïðåïàðàòû-áëîêáàñòåðû 

â ñâÿçè ñ âîçðàñòàþùèìè òðåáîâàíèÿìè ê èõ êà÷åñòâó è áåçîïàñíîñòè. Êðîìå 

òîãî, èç-çà ñëîæíîñòè ðàçðàáîòîê ñèëüíî óâåëè÷èâàþòñÿ çàòðàòû íà îòêðûòèå 

è äîðàáîòêó òàêèõ ïðåïàðàòîâ. Ïðè ýòîì ïàòåíòû ìíîãèõ êîìïàíèé íà òàêîé 

òèï ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ èñòåêàþò. Êîëè÷åñòâî îòðûòûõ íîâûõ ìîëåêóëÿð-

íûõ ñîåäèíåíèé (ÍÌÑ) íàìíîãî óìåíüøèëîñü çà ïîñëåäíèå 15 ëåò, è ýòà òåí-

äåíöèÿ ïðîäîëæàåòñÿ. Äàííûå ïî îòðàñëè ïîêàçûâàþò, ÷òî ñòîèìîñòü ðàçâè-

òèÿ ÍÌÑ â 1999 ã. ñîñòàâëÿëà ïðèìåðíî 800 ìëí. äîëë., â 2011 æå ãîäó îíà êî-

ëåáàëàñü îò 1,5 äî 3 ìëðä. äîëë. Çà ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå 60% èííîâàöèîííûõ 

íèçêîìîëåêóëÿðíûõ ïðåïàðàòîâ è 82% èííîâàöèîííûõ áèîëîãè÷åñêèõ áûëè 

ñîçäàíû çà ïðåäåëàìè áîëüøèõ ôàðìàöåâòè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé [23, p. 3]. 

Êðîìå òîãî, ñîãëàñíî ïðîöåññó ðàçâèòèÿ íîâûõ ïðåïàðàòîâ, íîâûå ìîëåêó-

ëÿðíûå ñîåäèíåíèÿ ïàòåíòóþòñÿ âî âðåìÿ ôàçû îòêðûòèÿ, ÷òîáû çàùèòèòü 

ñîñòàâ èëè ìåòîä ðàçðàáîòêè. Ïàòåíòû ïðåäîñòàâëÿþò èçîáðåòàòåëþ (ò.å. ôàð-

ìàöåâòè÷åñêîé ôèðìå, ñîçäàâøåé íîâûé ïðåïàðàò) ìîíîïîëèþ äëÿ èçâëå÷åíèÿ 

ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäû îò ïîëó÷åííûõ èííîâàöèé. Ïàòåíòíàÿ çàùèòà ñåé÷àñ 

äëèòñÿ â áîëüøèíñòâå ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàí çàïàäà îêîëî 20 ëåò. Îä-

íàêî îíà íà÷èíàåòñÿ ñ ìîìåíòà  îòêðûòèÿ ïðåïàðàòà. Òàêèì îáðàçîì, ïåðèîä 

âîçâðàòà èíâåñòèðîâàííûõ ñðåäñòâ ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 8–12 ëåò, ò.å. òîò 

ñðîê, êîòîðûé ïðîäóêò íàõîäèòñÿ íà ðûíêå. Îñòàëüíîå æå âðåìÿ ïðîäóêò íà-
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õîäèòñÿ â ðàçðàáîòêå, ïîäâåðãàåòñÿ êëèíè÷åñêèì èññëåäîâàíèÿì è äðóãèì 

ðåãëàìåíòíûì ðàáîòàì [14, ð.40]. 

Áîëüøèíñòâî íîâàòîðîâ ïîëàãàåò: ÷òîáû ñòèìóëèðîâàòü èííîâàöèè, áèî-

ôàðìàöåâòè÷åñêèå êîìïàíèè äîëæíû ïåðåñìîòðåòü ñòðàòåãèþ âîçíàãðàæäåíèÿ 

íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ëèäåðîâ è èññëåäîâàòåëåé è ñîçäàòü íåîáõîäèìóþ ãèá-

êîñòü â ïðåäåëàõ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû [18, ð. 6]. 

Ñîãëàñíî Ë.Ð. Áåðíñó, ïðåäñåäàòåëþ ôàêóëüòåòà çäðàâîîõðàíåíèÿ Øêîëû 

Øîðòîí Óíèâåðñèòåòà Ïåíñèëüâàíèè, óñïåøíûå èííîâàöèè (â ôàðìàöåâòè÷å-

ñêîé ïðîìûøëåííîñòè) çàâèñÿò îò ìíîãèõ ôàêòîðîâ, âêëþ÷àÿ èíòóèòèâíóþ 

ïðîçîðëèâîñòü â âîçìîæíûõ îáëàñòÿõ îòêðûòèé, îïûò ïðîøëîãî, èíâåñòèöèîí-

íûå ðåøåíèÿ íàñòîÿùåãî è äîñòóï ê íîâûì òåõíîëîãèÿì ïîñðåäñòâîì ñëèÿíèÿ, 

ïðèîáðåòåíèÿ è îáðàçîâàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ñîþçîâ [18, p. 40].  

Êðîìå òîãî, ìíîãèå ôàðìàöåâòè÷åñêèå êîìïàíèè ñòàëè ñëèøêîì êðóïíûìè, 

÷òîáû èìè ìîæíî áûëî ýôôåêòèâíî óïðàâëÿòü êàê îðãàíèçàöèîííîé åäèíèöåé, 

ïîñêîëüêó  êîìïàíèè «Áîëüøîé Ôàðìû» ïîñòîÿííî ðàçâèâàþò ñâîè ãëîáàëüíûå 

ñåòè, àññîðòèìåíò ïðîäóêöèè, ïðèâëåêàÿ íîâûõ êëèåíòîâ. 

Ñåãîäíÿ ìíîãèå ôàðìàöåâòè÷åñêèå êîìïàíèè èñïîëüçóþò ïîëíîñòüþ èíòåã-

ðèðîâàííóþ ñòðóêòóðó, ïðåäïîëàãàþùóþ ñâÿçü ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè. Îä-

íàêî ïðîáëåìà òàêîé ìîäåëè â òîì, ÷òî ÷åì êðóïíåå ñòàíîâÿòñÿ îòäåëû 

ÍÈÎÊÐ, òåì áîëüøå áàðüåðîâ îíè ñîçäàþò íà ïóòè ê èííîâàöèÿì. Ýòèì îòäå-

ëàì â ôàðìàöåâòè÷åñêèõ êîìïàíèÿõ ñâîéñòâåííî èìåòü òðè-÷åòûðå âèäà ïîä-

îò÷¸òíîñòè, è èõ ñòðóêòóðà ìîæåò áûòü ðàçáèòà ïî ôóíêöèîíàëüíîìó ïðèçíà-

êó, ïî òåðàïåâòè÷åñêèì îáëàñòÿì, ïðîäóêòàì è ïðîåêòàì. Ñëîæíàÿ áþðîêðà-

òè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ñòàíîâèòñÿ âðàãîì ïðîãðåññà. Ìíîãîìåðíûå ñòðóêòóðû 

íåèçìåííî ïðèâîäÿò ê îòñóòñòâèþ ïîäîò÷¸òíîñòè, ôîêóñà è íåñïîñîáíîñòè îò-

äåëîâ áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî êóðñà [23, p. 8]. 

Êîìïàíèè òàêæå ïðèçíàþò, ÷òî íå ìîãóò, ôîêóñèðóÿñü òîëüêî íà âíóòðåí-

íèõ èññëåäîâàíèÿõ, îñòàâàòüñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè íà ðûíêå ñ òî÷êè çðå-

íèÿ ñòîèìîñòè ïðîäóêòîâ, èõ êà÷åñòâà è ñêîðîñòè âûõîäà íà ðûíîê èííîâàöèé. 

Ñëèÿíèÿ, ïîãëîùåíèÿ è ñîçäàíèå ìåãàêîìïàíèé íå ñìîãëè êîìïåíñèðîâàòü 

çàìåäëåíèå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ. Ìíîãèå êîìïàíèè íà÷àëè ýêñïåðèìåí-

òèðîâàòü ñ íîâûìè ìîäåëÿìè îðãàíèçàöèè ÍÈÎÊÐ. Òàê, êîìïàíèÿ Ýëè Ëèлëè 

ïðèîáðåëà áèîôàðìàöåâòè÷åñêóþ êîìïàíèþ «ÈìÊëîí» â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà 

íîâûõ èííîâàöèé, êîòîðàÿ ïîçæå ñòàëà ñàìîñòîÿòåëüíîé åäèíèöåé â «Ýëè 

Ëèëëè» [7]. «Ôàéçåð» è áðèòàíñêàÿ òðàíñíàöèîíàëüíàÿ êîðïîðàöèÿ ÃÑÊ îáúå-

äèíèëè àêòèâû (15% – äîëÿ «Ôàéçåð», 85% – äîëÿ ÃÑÊ) è ñîçäàëè êîìïàíèþ 

«Âèèâ Õåëñêåàð», äåÿòåëüíîñòü êîòîðîé íàïðàâëåíà íà ðàçðàáîòêó íîâûõ ëå-

êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ äëÿ áîðüáû ñ ÂÈ× [9]. Íåêîòîðûå ôàðìàöåâòè÷åñêèå 

êîìïàíèè àêòèâíî ñîòðóäíè÷àþò ñ àêàäåìè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ñïîñîáñò-

âóÿ ïðîäâèæåíèþ èííîâàöèé, ïîëó÷åííûõ èç ñåêòîðà ôóíäàìåíòàëüíûõ èñ-

ñëåäîâàíèé.   

Â ñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè, êîòîðûå ïðîèçîøëè ñ íà÷àëà XXI âåêà, êîìïàíèè 

íà÷àëè ïðèìåíÿòü íîâûå ïîäõîäû â îðãàíèçàöèè ÍÈÎÊÐ, áîëüøå ôîêóñèðó-

ÿñü íà ïîèñêàõ ñïåöèàëèñòîâ çà ïðåäåëàìè ñîáñòâåííûõ êîìïàíèé. Èìåííî 

ïîýòîìó â 2009 ã. êîðïîðàöèÿ «Ôàéçåð» îãëàñèëà ââåäåíèå íîâîé ñòðóêòóðû 

(çà íåé ïîñëåäîâàëè «Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí» è «Ìåðê»), êîòîðàÿ íàïðàâëåíà 
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Ðèñ. 4. Инновационная модель: центры инноваций 

 

 

 

 

 

íà ðàáîòó ñ âíåøíèìè ïîäðÿä÷èêàìè è ñîçäàíèå öåíòðîâ èííîâàöèé.  Ýòè öåí-

òðû çàíèìàþòñÿ ïîèñêîì è íàéìîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ è õà-

ðàêòåðèçóþòñÿ âûñîêîé ñòåïåíüþ íàó÷íîé è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñâîáîäû 

(ñì. ðèñ. 4) [18].  

Â ÿíâàðå 2007 ã. êîìïàíèÿ «Ôàéçåð» îáúÿâèëà îá èçìåíåíèÿõ â ñòðóêòóðå 

áèçíåñà, êîòîðûì ïîäâåðãñÿ ãëîáàëüíûé îòäåë ÍÈÎÊÐ «Ôàéçåð», îñîáåííî 

ïîäðàçäåëåíèå Èññëåäîâàíèÿ. Äâå òåðàïåâòè÷åñêèå îáëàñòè áûëè èñêëþ÷åíû 

èç ïîðòôåëåé ðàçðàáîòîê è øåñòü èññëåäîâàòåëüñêèõ îáúåêòîâ áûëè çàêðûòû. 

Êàæäàÿ èññëåäîâàòåëüñêàÿ òåðàïåâòè÷åñêàÿ îáëàñòü áûëà îðãàíèçîâàíà â îò-

äåëüíîå ïîäðàçäåëåíèå. Êðîìå òîãî, áûëè ñîçäàíû ñïåöèàëüíûå öåíòðû, ïîä-

äåðæèâàþùèå ãëîáàëüíóþ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ îðãàíèçàöèþ Ôàéçåð. 

Áûëè ñòàíäàðòèçèðîâàíû ìåòîäû ðàáîòû, ñîêðàùåíû áþðîêðàòè÷åñêèå èç-

äåðæêè, ðàçðàáîòàíû áîëåå óäîáíûå ïðîöåññû ïðåäîñòàâëåíèÿ îò÷¸òíîñòè.  

Ðóêîâîäñòâî âûñøåãî çâåíà, îáúåäèíÿþùåå òîï-ìåíåäæìåíò êîìïàíèè, ÿâ-

ëÿåòñÿ îðãàíîì, ïðèíèìàþùèì ðåøåíèÿ ïî îñíîâíûì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì âî-

ïðîñàì. Ìåíåäæåðû ëèíååê, ôóíêöèîíàëüíûå ýêñïåðòû è öåíòðû ïåðåäîâîãî 

îïûòà è èííîâàöèé ñîòðóäíè÷àþò äðóã ñ äðóãîì è îáúåäèíåíû â åäèíóþ èí-

òåãðèðîâàííóþ ñòðóêòóðó. 

Ïîçäíåå, â 2009 ã., «Ôàéçåð» îáúÿâèëà î ñëèÿíèè ñ êîìïàíèåé «Óàéåò», ïî-

ñëå ÷åãî êîðïîðàöèÿ áûëà íàìåðåíà ðàçäåëèòü ñòðóêòóðó ÍÈÎÊÐ íà äâå îò-

äåëüíûå èññëåäîâàòåëüñêèå îðãàíèçàöèè, îäíà èç êîòîðûõ äîëæíà áûëà ñôî-

êóñèðîâàòüñÿ íà òðàäèöèîííûõ íèçêîìîëåêóëÿðíûõ õèìè÷åñêèõ ïðîäóêòàõ, à 

äðóãàÿ èçó÷àòü ìàêðîìîëåêóëÿðíûå èëè áèîëîãè÷åñêèå ïðåïàðàòû, ñîçäàííûå 

èç æèâûõ êëåòîê [3].   

Отдел развития 
бизнеса 

 

Центр инноваций 1 Центр инноваций 1 Центр инноваций 1 

Научно-
технический  

совет 

 Внутренние инновации  

 Внешние инновации  

Центр инноваций 2 Центр инноваций 2 Центр инноваций 2 
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Ïî ñëîâàì ðóêîâîäèòåëÿ «Ôàéçåð» Äæ. Êèíäëåðà, ñîçäàíèå äâóõ ðàçíûõ, íî 

äîïîëíÿþùèõ äðóã äðóãà  èññëåäîâàòåëüñêèõ îðãàíèçàöèé âî ãëàâå ñ âåäóùèìè 

ó÷¸íûìè êàæäîé èç êîìïàíèè ïîìîæåò ôîêóñèðîâàòüñÿ íà èññëåäîâàíèÿõ, ñî-

êðàòèò êîëè÷åñòâî áþðîêðàòè÷åñêèõ ïðîöåäóð è ñîçäàñò áîëåå ÷¸òêóþ îòâåòñò-

âåííîñòü êàæäîãî ïîäðàçäåëåíèÿ â èçîáðåòåíèè ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ. 

Êîìïàíèÿ «Ôàéçåð» áûëà íàìåðåíà ñîçäàòü ïÿòü èííîâàöèîííûõ öåíòðîâ 

äëÿ ïðîâåäåíèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â êàòåãîðèÿõ: áèîëîãè÷åñêèå òåðàïåâ-

òè÷åñêèå ñðåäñòâà, ôàðìàöåâòè÷åñêèå òåðàïåâòè÷åñêèå ñðåäñòâà, âàêöèíû. 

Òàêæå áûëî çàïëàíèðîâàíî, ÷òî ÍÈÎÊÐ áóäóò îñóùåñòâëÿòü äåâÿòü ñïåöèà-

ëèçèðîâàííûõ åäèíèö, ðàñïîëîæåííûõ ïî âñåìó ìèðó. Äî ïðèîáðåòåíèÿ Óàéåò 

â êîìïàíèè íàñ÷èòûâàëîñü 20 ïîäðàçäåëåíèé, ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè ÍÈÎÊÐ. 

Ðóêîâîäñòâî «Ôàéçåð» òàêæå îòìåòèëî, ÷òî ñîñðåäîòî÷åíèå íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêèõ äåéñòâèé â ýòèõ öåíòðàõ ïîçâîëèò ñîçäàòü âåäóùåå áèî-

ôàðìàöåâòè÷åñêîå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîå ïðåäïðèÿòèå â ìèðå [20]. 

Â ðàìêàõ êîíñîëèäàöèè ÍÈÎÊÐ «Ôàéçåð» çíà÷èòåëüíî óìåíüøèëà íàó÷-

íî-èññëåäîâàòåëüñêèå äåéñòâèÿ íà íåêîòîðûõ ñâîèõ îáúåêòàõ. Â ðåçóëüòàòå 

ïðåîáðàçîâàíèé «Ôàéçåð» ãëîáàëüíàÿ ïëîùàäü ïîäðàçäåëåíèé ÍÈÎÊÐ ñîêðà-

òèëàñü íà 35%. Êàê îòìå÷àëîñü, íîâûå èçìåíåíèÿ äîëæíû ñïîñîáñòâîâàòü ïðî-

èçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è óìåíüøåíèþ çàòðàò, íî òàêæå ïðèâåäóò ê ñîêðàùå-

íèþ øòàòîâ.  

Îòäåë ÍÈÎÊÐ â «Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí» îðãàíèçîâàí ïî äåöåíòðàëèçîâàí-

íûì ëèíåéêàì, êîòîðûå âêëþ÷àþò øåñòü êîìïàíèé-ïîäðàçäåëåíèé, ÷àñòè÷íî 

íåçàâèñèìûõ äðóã îò äðóãà. Êîìïàíèÿ «Ôàðìàöåâòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ è 

ðàçðàáîòêè»* ñàìàÿ áîëüøàÿ èç íèõ è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñàìûé êðóïíûé ñåã-

ìåíò ÍÈÎÊÐ â êîìïàíèè. Â ñåðåäèíå 2006 ã. êîðïîðàöèÿ ðåîðãàíèçîâàëà ñâîé 

ôàðìàöåâòè÷åñêèé áèçíåñ, ñîçäàâ òðè òåðàïåâòè÷åñêèõ êëàñòåðà, êàæäûé ñî 

ñâîèìè ñîáñòâåííûìè àêòèâíîñòÿìè. Òàêèå ôóíêöèè ôàðìàöåâòè÷åñêîãî áèç-

íåñ-ïîäðàçäåëåíèÿ, êàê ÍÈÎÊÐ, êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü è îïåðàöèè áûëè 

îáúåäèíåíû ïîä ðóêîâîäñòâîì ãëîáàëüíîãî ïðåäñåäàòåëÿ ïî ôàðìàöåâòèêå. 

«Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí» çàïóñòèëà ïðîåêò èííîâàöèîííûõ öåíòðîâ â 

2013 ã. [11]. Òàêèå öåíòðû áûëè ðàñïîëîæåíû â Øàíõàå, Ëîíäîíå, Ñàí-

Ôðàíöèñêî è Áîñòîíå è ðàáîòàþò ñ èññëåäîâàòåëÿìè â îáëàñòè íàóêè î æèçíè 

è ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè ïî âñåìó ìèðó äëÿ âûÿâëåíèÿ íîâûõ çàðîæäàþùèõñÿ 

òåõíîëîãèé [12]. 

Â èþíå 2014 ã. «Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí» îáúÿâèëà î 12-òè íîâûõ àëüÿíñàõ ñ 

êîìïàíèÿìè, ðàáîòàþùèìè â îòðàñëè íàóêè î æèçíè è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-

ñêèìè èíñòèòóòàìè ñî âñåãî ìèðà. Öåëü ñîòðóäíè÷åñòâà – èññëåäîâàòü èííîâà-

öèè íà ðàííèõ ñòàäèÿõ â øèðîêîì äèàïàçîíå òåðàïåâòè÷åñêèõ îáëàñòåé â îá-

ëàñòÿõ ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ïðåïàðàòîâ, ìåäèöèíñêèõ óñòðîéñòâ, äèàãíîñòèêè è 

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íîâûå àëüÿíñû áûëè îáðàçîâàíû Áîñòîíñêèì, Êàëèôîðíèé-

ñêèì è Ëîíäîíñêèì èííîâàöèîííûìè öåíòðàìè. 

«Øèðîêèé ñïåêòð ñîòðóäíè÷åñòâà è óíèêàëüíûå ñïîñîáû, êîòîðûìè ìû 

ðàáîòàåì ñ íàøèìè ñîòðóäíèêàìè, ïîäòâåðæäàåò íàøå ñòðåìëåíèå ïðîÿâëÿòü 

ãèáêîñòü è òâîð÷åñêèé ïîäõîä, ÷òîáû ìàêñèìèçèðîâàòü ïîòåíöèàë êàæäîé îò- 

                                                 
* Johnson & Johnson Pharmaceutical Research and Development (J&JPRD). 
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äåëüíîé òåõíîëîãèè, – çàÿâèë äîêòîð Ï. Ñòîôôåëñ, ìåæäóíàðîäíûé ïðåäñåäà-

òåëü îòäåëåíèÿ ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ïðåïàðàòîâ «Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí». – 

Öåëü êîìïàíèè – îáîãàòèòü ýêîñèñòåìó íàóêè î æèçíè â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå, 

ïåðåñìîòðåâ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ ïàðàäèãìó» [11]. 

Êîìïàíèÿ «Ìåðê» ïîñëåäîâàëà ïðèìåðó «Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí» è ó÷ðåäèëà 

öåíòðû èííîâàöèé â Øàíõàå, Ëîíäîíå, Ñàí-Ôðàíöèñêî è Áîñòîíå äëÿ âîçìîæ-

íîñòè ðàáîòàòü â ðåæèìå îòñëåæèâàíèÿ ãëîáàëüíûõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ 

îòêðûòèé [16]. Ïðè ýòîì íîâàÿ ñòðóêòóðà «Ìåðê» â òî÷íîñòè ïîâòîðÿåò ñòðàòå-

ãèþ èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ êîìïàíèè «Äæîíñîí ýíä Äæîíñîí». 

Â ñòðóêòóðó «Ìåðê» âõîäèò äî÷åðíÿÿ êîìïàíèÿ Èññëåäîâàòåëüñêèå ëàáî-

ðàòîðèè «Ìåðê»*, îñíîâàííàÿ â 2004 ã. è áàçèðóþùàÿñÿ â Áîñòîíå, øòàò Ìàñ-

ñà÷óñåòñ. Â 2009 ã. «Ìåðê» îáúÿâèëà î íîâîé ñòðóêòóðå èññëåäîâàòåëüñêèõ ëà-

áîðàòîðèé, êîòîðàÿ áûëà ðàçðàáîòàíà ïîñëå ñëèÿíèÿ ñ ôàðìàöåâòè÷åñêîé 

êîìïàíèåé «Øåðèíã-Ïëàó» äëÿ òîãî, ÷òîáû ñïîñîáñòâîâàòü èííîâàöèÿì, ðàç-

äåëÿÿ ÍÈÎÊÐ íà ñòàäèè îòêðûòèÿ è äîêëèíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïðåïàðàòîâ, 

êëèíè÷åñêîå ðàçâèòèå è âîïðîñû ðåãóëèðîâàíèÿ. Îáúåäèí¸ííàÿ èññëåäîâà-

òåëüñêàÿ îðãàíèçàöèÿ îïðåäåëèëà òðè íîâûõ îáëàñòè ñïåöèàëüíîãî ôîêóñèðî-

âàíèÿ, êîòîðûå îòëè÷àþòñÿ çíà÷èòåëüíûì ðîñòîì âîçìîæíîñòåé è âêëþ÷àþò 

íîâûå ðûíêè, âàêöèíû è áèîïðåïàðàòû.  

Ïðè÷èíû ôîêóñèðîâàíèÿ íà âíåøíèõ ïàðòí¸ðàõ äîñòàòî÷íî ïîíÿòíû, òàê 

êàê âíóòðåííèå îòäåëû êîìïàíèé íå ìîãóò îáåñïå÷èòü ïîëíîöåííûé ïîòîê èí-

íîâàöèé. Àíàëèòèêè çàäàþòñÿ âîïðîñîì, íå ïðîèçîéäåò ëè ñìåùåíèå îò èññëå-

äîâàíèé è ðàçðàáîòîê ê ïîèñêó èäåé è ðàçðàáîòêàì*, ó÷èòûâàÿ íûíåøíþþ ñè-

òóàöèþ, ñâÿçàííóþ ñ ìàññîâûì ïîèñêîì íàó÷íûõ ðàçðàáîòîê ñðåäè âíåøíèõ 

êîììåð÷åñêèõ ïàðòí¸ðîâ, èññëåäîâàòåëåé èç àêàäåìè÷åñêîãî ñåêòîðà è äð. [8]. 

Êðîìå òîãî, êðèòè÷åñêè âàæíûì ñòàíîâèòñÿ âîïðîñ îðãàíèçàöèè ïðîöåññîâ 

êîîïåðàöèè ñ èññëåäîâàòåëÿìè, îöåíêè èõ ðàáîòû è ðåçóëüòàòîâ. 

Îäíàêî òî, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíîé îêàæåòñÿ òàêàÿ ðåñòðóêòóðèçàöèÿ, ïî-

êàæåò âðåìÿ, òàê êàê âîçìîæíî, ÷òî âíåøíèå èñòî÷íèêè íå ñìîãóò ïðîèçâåñòè 

è ïðåäîñòàâèòü íåîáõîäèìûé îáú¸ì èííîâàöèîííûõ èäåé, è íå âñåãäà ìîæíî ñ 

òî÷íîñòüþ îïðåäåëèòü íà ðàííèõ ñòàäèÿõ, íàñêîëüêî ìíîãîîáåùàþùèì ìîæåò 

áûòü ïðîåêò, ïðåäëîæåííûé âíåøíèìè ïàðòí¸ðàìè.  

Â ñîâðåìåííîì âûñîêîòåõíîëîãè÷íîì ìèðå, áåçóñëîâíî, âîçíèêàåò âîïðîñ î 

òîì, êàê íîâûå òåõíîëîãèè áóäóò âëèÿòü íà ñòðóêòóðó êîðïîðàöèé, â òîì ÷èñ-

ëå íà ñîçäàíèå èííîâàöèîííûõ ìîäåëåé óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè ÍÈÎÊÐ â 

áóäóùåì, è ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ èííîâàöèé. 

Ìíîãîíàöèîíàëüíàÿ êîíñàëòèíãîâàÿ êîìïàíèÿ «Àêñåí÷åð», îêàçûâàþùàÿ 

óñëóãè â îáëàñòÿõ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, îïòèìèçàöèè è îðãàíèçàöèè 

àóòñîðñèíãà áèçíåñ-ïðîöåññîâ, âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, â îê-

òÿáðå 2014 ã. îáúÿâèëà î çàïóñêå «îáëà÷íîé» ïëàòôîðìû äëÿ îðãàíèçàöèè 

ÍÈÎÊÐ êîìïàíèé íàóêè î æèçíè. Ýòà ïðîãðàììà áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü óñêî-

ðåíèþ êëèíè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê, ñîçäàâàòü ëó÷øèå ðåøåíèÿ äëÿ ïàöèåíòîâ è 

ñïîñîáñòâîâàòü ýôôåêòèâíîìó ïðîâåäåíèþ ÍÈÎÊÐ ïðè èñïîëüçîâàíèè îäíîé 

                                                 
* Merck Research Laboratories. 
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àíàëèòè÷åñêîé ïëàòôîðìû, êîòîðàÿ áóäåò ðàáîòàòü êàê ñ âíóòðåííèìè, òàê è 

âíåøíèìè èñòî÷íèêàìè äàííûõ â îáëàñòè êëèíè÷åñêèõ, ðåãóëÿòîðíûõ, îïåðà-

öèîííûõ ôóíêöèé è âîïðîñîâ áåçîïàñíîñòè [15]. Ïàðòí¸ðàìè «Àêñåí÷åð» ñòàëè 

êîìïàíèè «Ýéñàé», «Ìåðê», «Ôàéçåð», êîòîðûå ñîòðóäíè÷àþò íà ïóòè ðàçâè-

òèÿ èííîâàöèé, óñêîðåíèÿ ïðîöåññà ðàçðàáîòêè ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ, 

óëó÷øåíèÿ èõ êà÷åñòâà è ñîêðàùåíèÿ èçäåðæåê. 

Ãëàâíîå äîñòîèíñòâî ïëàòôîðìû – íàëè÷èå õðàíèëèùà íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ 

è êëèíè÷åñêèõ äàííûõ, à òàêæå õðàíèëèùà îïåðàöèîííîé èíôîðìàöèè äëÿ ìî-

íèòîðèíãà ïîðòôåëåé ðàçðàáîòîê è ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïîñòàâùèêàìè, èíôîðìà-

öèîííîãî öåíòðà îáìåíà äëÿ óïðàâëåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿìè, èñòî÷íèêàìè äàííûõ, 

à òàêæå ïëàòôîðìû îáðàáîòêè áîëüøèõ îáú¸ìîâ äàííûõ.  

Ïî ñëîâàì Ñ. Ðîçåíáåðãà, ñòàðøåãî âèöå-ïðåçèäåíòà è óïðàâëÿþùåãî äèðåê-

òîðà îòäåëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ êîìïàíèè «Îðàêë», «ñ ïîìîùüþ ýòîé ïëàò-

ôîðìû êëèíè÷åñêèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå îðãàíèçàöèè ñìîãóò èçâëå÷ü âû-

ãîäó èç ðåøåíèÿ, ðàçðàáîòàííîãî è íàöåëåííîãî íà ïîëó÷åíèå  áûñòðîé îêóïàå-

ìîñòè èíâåñòèöèé ñ ïîíèæåííûìè ðèñêàìè è âðåìåíåì äî ñîçäàíèÿ öåííîñòåé». 

Заключение 

Ïðîöåññ äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè ÍÈÎÊÐ è óñïåøíîãî 

èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ âêëþ÷àåò ðàçíûå êîìïîíåíòû, òàêèå êàê âûáîð îáú-

¸ìîâ è èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ, âíóòðåííåé ñòðóêòóðû è ïðîöåññîâ îðãà-

íèçàöèè èññëåäîâàíèé, óñòàíîâëåíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïîëèòèêè, ñîîòâåò-

ñòâóþùåé ñòðàòåãèè êîìïàíèè, ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ñî-

òðóäíè÷åñòâî ñ êëèåíòàìè è ïîñòàâùèêàìè, âûáîð ïàðòí¸ðîâ è ïðîôåññèî-

íàëüíûõ êàäðîâ. 

Äåöåíòðàëèçîâàííûå ôîðìû îðãàíèçàöèè, ÷àñòî ïðèìåíÿåìûå â íàñòîÿùåå 

âðåìÿ, íå ÿâëÿþòñÿ óíèâåðñàëüíîé ñòðóêòóðîé. Êîìïàíèè, èñïîëüçóþùèå èí-

òåãðèðîâàííûå ñòðóêòóðû, â êîòîðûõ âñå ýëåìåíòû âçàèìîñâÿçàíû, ñòàëêèâà-

þòñÿ ñ îïðåäåë¸ííûìè òðóäíîñòÿìè â ïðîöåññå êîîðäèíèðîâàíèÿ äåéñòâèé. 

Ìîãóò âîçíèêàòü ðàçíîãëàñèÿ êàê íà ñòîðîíå áàçèðîâàíèÿ êîðïîðàöèè, òàê è 

íà ñòîðîíå ìåñòíûõ åäèíèö è îðãàíèçàöèé. Êîìïàíèè ìîãóò ýôôåêòèâíî 

óïðàâëÿòü ïðîöåññîì ñîçäàíèÿ íàó÷íûõ öåííîñòåé è öåíòðàëèçîâàííî â ñîîò-

âåòñòâèè ñî ñòðàòåãèåé, ðàñïðîñòðàíåííîé ïî âñåé êîìïàíèè â îáëàñòè ñîçäà-

íèÿ èäåé, ðàçðàáîòîê, âûáîðà ïðîåêòîâ è âûâîäà ïðîäóêòîâ íà ðûíêè.  

Êîìïàíèÿì íåîáõîäèìî ñîçäàâàòü òàêîãî ðîäà ñòðóêòóðó ÍÈÎÊÐ, ïðè êî-

òîðîé ïîäðàçäåëåíèÿ ìîãëè áû ëåãêî îáìåíèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé äðóã ñ äðó-

ãîì, ñîâìåñòíî ðàçâèâàòü íîâûå òåõíîëîãèè. Êðîìå òîãî,  äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ 

èííîâàöèîííîãî ïðîãðåññà íåîáõîäèìî ìåæôóíêöèîíàëüíîå ñîòðóäíè÷åñòâî, 

êîòîðîå âîâëåêàåò íå òîëüêî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîå ïîäðàçäåëåíèå êîìïà-

íèè, íî è îòäåëû ìàðêåòèíãà, ïðîäàæ, ïðîèçâîäñòâåííûå äåïàðòàìåíòû, îòäå-

ëû îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ.   

Ñîçäàâàåìûå êîìïàíèÿìè öåíòðû èííîâàöèé äîëæíû òàêæå âçàèìîäåéñò-

âîâàòü ñ îòäåëàìè ÍÈÎÊÐ è ïðåäîñòàâëÿòü ýôôåêòèâíóþ ïîääåðæó íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîñðåäñòâîì âûáîðà âíåøíèõ ïàðòí¸ðîâ. 

Âçàèìîäåéñòâèå âñåõ áèçíåñ-åäèíèö äîëæíî ïðîèñõîäèòü äèíàìè÷íî è èçáå-

ãàòü äîëãèõ áþðîêðàòè÷åñêèõ îïåðàöèé, òàêèì îáðàçîì ñïîñîáñòâóÿ áûñòðîìó 
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âûõîäó èííîâàöèé íà ðûíêè. Öåíòðàëüíîå óïðàâëåíèå äîëæíî èãðàòü ðîëü 

êîîðäèíàòîðà äåéñòâèé.  

Ðàñïðîñòðàíåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå «îáëà÷íûõ», áóäåò ñïîñîá-

ñòâîâàòü ñîçäàíèþ ñèñòåì îáðàáîòêè èíôîðìàöèè è äîñòóïà ê äàííûì ìåíåä-

æåðîâ ðàçíûõ óðîâíåé íà âñåõ ýòàïàõ ïðîåêòîâ, à òàêæå îáìåíó èíôîðìàöèåé 

ñ âíåøíèìè ïàðòí¸ðàìè, îáåñïå÷èâàÿ ðàáîòó ñèñòåì çàùèòû èíôîðìàöèè è 

èçáåãàÿ óòå÷êè äàííûõ.  
 

Список литературы  

1. Akhilesh K.B. R&D Management. Springer; 2014 edition.  

2. Ashish Arora, Sharon Belenzon, Luis A. Rios. The Organization of R&D in Ameri-

can Corporations: The Determinants and Consequences of Decentralization // NBER 

Working Paper Series. May 2011 (http://www.nber.org/papers/w17013.pdf). 

3. Avery Johnson. Pfizer Outlines Post-Wyeth R&D Structure 

(http://online.wsj.com/articles/SB123910921156696767). 

4. Booz & Co. Global Innovation 1000. Winter 2006. P. 13  

(http://www.strategy-business.com/media/file/sb45_06405.pdf).   

5. Centralization or Decentralization of Innovation Management: What Google, 3M, 

IBM and P&G Teach us. Excerpt from: Wentz RC (2012) The Innovation Machine, Cre-

ateSpace (http://die-innovationsmaschine.de/EN/?p=194). 

6. Coming of Age: Asia’s Evolving R&D Landscape. An Economist Intelligence Unit 

Report 

(http://www.economistinsights.com/sites/default/files/downloads/Coming%20of%20age%2

0Asias%20evolving%20RnD%20landscape_WEB.pdf). 

7. Lopatto Elizabeth. Lilly Agrees to Buy ImClone for $6.5 Billion (Correct), 6.10.2008 

(http.//www.bloomberg. com/apps=newsarchive&sid=ancTKNA.ibwa). 

8. Four Reasons Merck's R&D Restructuring May Not Save The Drug Giant  

(Or The Industry). 29.12.2013.  

9. GlaxoSmithKline and Pfizer Announce Innovative Agreement to Create a New 

World-Leading, Specialist HIV Company  

(http://www.viivhealthcare.com/media/press-releases/2009/april/glaxosmithkline-and-

pfizer-announce-innovative-agreement-to-create-a-new-world-leading-specialist-hiv-

company.aspx). 

10. Jason Davis.  Intel Photolithography and Effective Organization of R&D. MIT 

Sloan School of Management. MIT Open Course Ware // Technology Strategy. Fall 2008.  

11. Johnson & Johnson Innovation Catalyzes New and Exciting Science and Technol-

ogy in Pharmaceutical, Medical Device, Diagnostic and Consumer Healthcare Spaces 

(https://www.jnj.com/news/all/Johnson-Johnson-Innovation-Catalyzes-New-and-

Exciting-Science-and-Technology-in-Pharmaceutical-Medical-Device-Diagnostic-and-

Consumer-Healthcare-Spaces). 

12. Johnson & Johnson Announces Opening of London Innovation Centre 

(http://www.jnj.com/news/all/johnson-johnson-announces-opening-of-london-innovation-

centreChanging Pharma’s Innovation DNA By Nils Behnke and Norbert Hueltenschmidt. 

Bain & Company.  – P. 6 (www.bain.com).  

13. Josh Lerner, Julie Wulf. Innovation and Incentives: Evidence from Corporate 

R&D.NBER Working Paper Series (http://www.nber.org/papers/w11944).   



 100 

14. Impact of Big Pharma Organizational Structure on R&D Productivity // Schriften 

zur Gesundheitsokonomie 17. HERZ, Burgdorf, 2009. 

15. Leading Pharma Companies Help Shape New Accenture LifeScience Cloud for 

R&D (http://newsroom,accenture.com/news/leading-pharma-companies-help-shape-new-

accenture-life-sciences-cloud-for-r-and-d.htm).  

16. Merck CEO Announces Structure and Global Leadership Team for New Merck 

(http://www.fiercebiotech.com/press-releases/merck-ceo-announces-structure-and-

global-leadership-team-new-merck-0 

17. Nicholas S. Argyres and Brian S. Silverman. R&D, Organization Structure, and 

The Development Of Corporate Technological Knowledge. // Strategic Management 

Journal. 2004.  

18. Nils Behnke and Norbert Huelteschmidt. Changing Pharma’s Innovation DNA 

Bain& Company (ww/bain/com). 

19. Pfizer Announces Global Research Network. Five Main Research Centers Will 

Drive Scientific Innovation. 9.11.2009 

(http.//www/businesswire.com/news/home/2009110906047/cn/Pfizer-Announces-Global-

Research-Network#/ VB6W5bJP6E). 

20. Randi Hicks Rowe. Microsoft's Organization and Structure,  eHow Contributor, 

23.09.2014.  

21. Sarah Frier. IBM Granted Most U.S. Patents for 20th Straight Year. 10.01.2013 

(http.//www/Bloomberg.com/news/2013-01-10/ibm-granted-most-us-patents-for-

20thvstrait-year.html). 

22.  The Future of Pharmaceutical Innovation. Tackling the R&D Productivity Gap. 

(http://www.accenture.com/SiteCollectionDocuments/PDF/Accenture-The-Future-of-

Pharmaceutical-Innovation-Tackling-the-RD-Productivity-Gap-ONLINE.pdf).   

23. The Global Innovation 1000. Proven Paths to Innovation Success. Ten Years of 

Research Reveal the Best R&D Strategies for the Decade Ahead. Strategy&. 

http://www.strategyand.pwc.com/media/file/Proven-Paths-to-Innovation-Success.pdf).    


